
山东大学高等教育自学考试毕业及实践环节考核大纲

课程名称：电子商务概论（实践） 课程代码：00897

电子商务概论（实践）考核旨在检验学生对电子商务基本概念、技术基础、细分模式以

及应用等方面的掌握情况，以及运用所学知识解决实际问题的能力。通过实践考核，巩固学

生对电子商务理论知识的理解，并提升其电子商务实践能力。

一、课程目标

电子商务概论（实践）课程的课程目标旨在通过实际操作和案例分析，使学生深入理解

电子商务的基本概念、原理及其在实际应用中的运作方式。课程着重培养学生的电子商务思

维和实践能力，使学生能够掌握电子商务平台的运营策略、网络营销技巧以及电子商务安全

与法规，为将来从事电子商务相关工作或创业奠定坚实的基础，同时培养学生的创新精神和

团队协作能力，以适应快速发展的电子商务行业。

二、考核要求

完成一篇关于电子商务网站的调查报告，具体的内容要求：

1.了解电子商务网站在页面设计上的基本方式及其特色，能够分析和比较不同网站的设

计差异。

2.熟悉电子商务网站的销售业务流程，包括商品展示、交易流程、支付方式等。

3.掌握各种电子钱包的特点以及目前流行的各种结算工具，了解其在电子商务交易中的

应用。

4.熟悉电子商务网站上的广告方式，包括广告类型、投放策略及效果评估等。

5.具备在网上检索资料的能力，能够调查某种商品的目标市场、市场规模及其价格，为

电子商务决策提供数据支持。

6.了解在建立电子商务网站时会涉及的硬件、软件、安全、广告和法律方面的问题。

三、考核方式

学生自主完成一篇关于电子商务网站的调查报告，题目自己拟定。报告应包含标题、摘

要、正文、结论和建议等部分。其中，正文部分应按照考核要求进行分章节撰写，确保内容

条理清晰、逻辑严谨。正文字数不少于 5000 字。

版面设计：一级标题三号字黑体、二级标题小三号字黑体、三级标题四号字宋体。正文：

宋体、小四号字、1.5 倍行距。

四、参考教材

程大为，电子商务概论，中国财政经济出版社，2016.


