项目管理考试大纲
第一部分课程性质与目标
一、课程性质与特点
“项目管理”是一门以管理学为基础，融合了运筹学、统计学、信息学等经典理论的新兴交叉学科，其研究的主要问题是项目管理工作的具体内容、方法和流程，主要包括项目管理过程、项目范围管理、项目时间管理、项目成本管理、项目质量管理、项目采购管理、项目风险管理、项目沟通管理、项目人力资源管理、项目集成管理。
二、课程目标与基本要求
学习“项目管理”课程的目的是使学生通过本课程的学习熟悉项目管理所必需的相关商务知识，了解项目管理在国内外的发展过程、现状和趋势，掌握项目管理的工作方法和流程，具备项目策划与评估技术、项目融资方式与策略、项目建设总体组织、项目采购与合同、项目设计与建设的管理、项目团队建设与激励等方面的工作能力，能独立从事某些工程领域项目策划、项目评估、项目计划与监控、项目融资、项目采购管理、项目合同管理等工作。本课程的学习必须具备一定的管理学的相关专业知识才能更好地学习、掌握“项目管理”的具体内容与方法。
第二部分课程内容与考核目标
第一章 项目管理概述
考核知识点
项目及项目管理的概念；项目管理的特点及项目管理的过程；项目管理知识体系的内容；IPMP与PMP认证体系的区别。
第二章项目管理过程
考核知识点
项目管理过程概述；项目管理的具体过程；项目生命周期理论。
第三章 项目范围管理
考核知识点
项目范围管理概述；项目启动；项目范围计划；项目范围确定；项目范围变更控制。
第四章项目时间管理
考核知识点
项目时间管理的概念及具体内容；项目活动定义的概念及方法；项目活动排序的含义及方法；项目活动时间估算的含义及方法；项目进度计划编制与控制依据及方法。
第五章项目成本管理
考核知识点
项目成本管理的概念及重要性；项目资源计划的概念及编制项目资源计划的依据和方法；项目成本的构成及项目成本估算的类型和方法；项目成本预算计划的编制；项目成本控制的原则、内容、依据和方法。
第六章 项目质量管理
考核知识点
质量管理的概念、方法和原则；项目质量计划的概念、内容、方法和结果；项目质量保证体系的内容和构建的程序；项目质量控制的含义、内容及依据及方法；项目质量审核的含义及方法。
第七章项目采购管理
考核知识点
项目采购管理的含义及其重要性、项目采购管理的原则、项目采购管理的过程；项目采购计划的含义、项目采购计划的制订及项目采购方式的选择；项目合同的定义及类型、项目合同管理的内容及项目合同纠纷的处理。
第八章 项目风险管理
考核知识点
项目风险及风险管理及概念、特征、分类及项目风险产生的原因；项目风险识别的容、依据及方法；项目风险度量的内容、过程与方法；项目风险应对策略的种类、指定的依据及具体的内容；项目风险控制的内容、目标与流程。
第九章项目沟通管理
考核知识点
项目沟通管理的内涵及特征；项目沟通管理的具体内容；沟通的模式和渠道；项目沟通管理的四个主要的过程及其具体的工作内容。
第十章项目人力资源管理
考核知识点
项目力资源管理的概念、特征及内容；人力资源规划的依据、内容及人员招聘的方法及人力资源培训开发的步骤；不同的项目成员的职责和素质要求；项目团队的概念、项目团队建设的任务及项目团队发展的过程。
第十一章项目集成管理
考核知识点
项目集成管理的概念、特征及内容；项目集成计划的概念及作用、内容、结果及项目集成计划编制的过程及方法；项目集成计划实施的原则、结果、工具及具体的管理内容及管理实施所需的信息；项目集成计划变更控制所需的信息、要求、方法及结果。
第三部分有关说明与实施要求
指定教材
《项目管理》，由沈红宇、刘丹、马晓林主编，哈尔滨工程大学出版社2015年7月出版。
自学方法指导
1.本门课程为一门融合了诸多学科的新兴交叉型管理类课程，建议读者在全面系统学习本门课程的基础上，结合相应章节，参考管理学、运筹学、统计学等相关课程的知识，更容易理解本门课程的相关概念、基本理论和基本方法。
[bookmark: _GoBack]2.注重用所学知识更好地服务于实际应用。项目管理是一门实用性很强的课程，具有很强的操作性。
