社会工作实务考试大纲
第一部分课程性质与目标
一、课程性质与特点
课程性质：在社会工作实务课程是为了培养和检验参加该专业的自学考试者是否掌握从事社会工作这一专门职业的各种方法和技巧而设置的一门专业课程。
课程特点：社会工作既是一种专门职业和专业化的手段，也是一门务实的学科，它所介入和发挥作用的领域是相当广阔的。随着社会变迁和现代化，它的功能空间仍在拓展。但是在各种社会中，社会工作又有其相近的活动空间，即问题群体（或社会弱者）的生活领域，这是社会工作关注的核心领域。本课程对社会工作实务作了介绍，这是社会工作理论和方法的具体应用。本课程既高度重视国际社会工作实务的经验，也力求关注中国实际，并将国际社会工作的理论和方法尝试运用于解决我国社会工作中的现实问题。
二、课程目标与基本要求
课程目标：使考生掌握社会工作的基本理论和专业知识，能够紧密联系实际，学会分析案例，解决实际问题，把学科理论的学习融入对生产、生活和工作实践的研究和认识之中，切实提高分析问题、解决问题的能力。
[bookmark: _GoBack]基本要求：使自学者明确什么是社会工作；社会工作者应做些什么；社会工作与心理学、社会学、精神病理学、心理咨询以及其他助人的行业有什么区别；社会工作与社会福利的关系是什么；社会工作者需要掌握哪些技能、知识；在种类繁多的介入技能当中，社会工作者应该学习哪些技能；社会工作者应具有的价值观和原则有哪些；在进行个案工作时，社会工作者应该从何处介入、如何实施，以及怎样解决和消解实施过程中可能遇到的问题和障碍；以及在此领域内社会工作人员所必须具备的基本方法等。


第二部分考核内容与考核目标
第一章社会工作实务的通用过程模式
考核知识点
通用过程模式的基本视角；通用过程模式的特点；运用通用过程模式应考虑的因素；通用过程模式的四个基本系统对社会工作实务的作用。

第二章社会工作实务的通用过程
考核知识点
了解过程及其相对概念：接案；预估；计划；介入；评估；结案。

第三章儿童社会工作
考核知识点
儿童的需要及问题；儿童社会工作的特点；儿童社会工作的主要内容；儿童社会工作的主要方法。

第四章青少年社会工作
考核知识点
青少年的需要及问题；青少年社会工作的特点；青少年社会工作的主要内容；青少年社会工作的主要方法。

第五章老年社会工作
考核知识点
老年人的需要及问题；老年社会工作的特点；老年社会工作的主要内容；老年社会工作的主要方法。

第六章妇女社会工作
考核知识点
妇女的需要及问题；妇女社会工作的特点；妇女社会工作的主要内容；妇女社会工作的主要方法。

第七章残疾人社会工作
考核知识点
残疾人的需要及问题；残疾人社会工作的特点；残疾人社会工作的主要内容；残疾人社会工作的主要方法。

第八章矫正社会工作
考核知识点
服务对象的需要及问题；矫正社会工作的特点；矫正社会工作的主要内容；矫正社会工作的主要方法。

第九章优抚安置社会工作
考核知识点
服务对象的需要及问题；优抚安置社会工作的特点；优抚安置社会工作的主要内容；优抚安置社会工作的主要方法。

第十章社会救助社会工作
考核知识点
社会救助社会工作的特点；社会救助社会工作的主要内容；社会救助社会工作的主要方法。


第十一章家庭社会工作
考核知识点
家庭社会工作的特点；家庭社会工作的主要内容；家庭社会工作的主要方法。

第十二章学校社会工作
考核知识点
学校社会工作的特点；学校社会工作的主要内容；学校社会工作的主要方法。

第十三章社区社会工作
考核知识点
社区社会工作的特点；社区社会工作的主要内容；社区社会工作的主要方法。

第十四章医务社会工作
考核知识点
医务社会工作的特点；医务社会工作的主要内容；医务社会工作的主要方法。

第十五章企业社会工作
考核知识点
企业社会工作的特点；企业社会工作的主要对象和内容；企业社会工作的主要方法。
第三部分有关说明与实施要求
自学方法指导
1.在开始阅读指定教材某一章之前，先翻阅大纲中有关这一章的考核知识点及对知识点的能力层次要求和考核目标，以便在阅读教材时做到心中有数，有的放矢。
2.阅读教材时，要逐段细读，逐句推敲，集中精力，吃透每一个知识点，对基本概念必须深刻理解，对基本理论必须彻底弄清，对基本方法必须牢固掌握。
3.在自学过程中，既要思考问题，也要做好阅读笔记，把教材中的基本概念、原理、方法等加以整理，这可从中加深对问题的认知、理解和记忆，以利于突出重点，并涵盖整个内容，可以不断提高自学能力。
4.认真领会每部分的本章小结以及课后习题，巩固本章内容。适当查阅网络中相关试题，结合课本中的原理进行有针对性的复习，达到巩固提高的效果。


