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高等教育自学考试课程考试大纲

课程名称：网络传播概论 课程代码：06381

第一部分 课程性质与目标

一、课程性质与特点

网络传播概论是高等教育自学考试广告学（本科）专业的选考课程，它以网

络传播的基本原理为基础，阐述网络传播的发展环境与历史、基本功能与社会影

响力。通过该课程的学习，考生应掌握网络传播的基本知识、基本概念和基本原

理，树立正确的网络传播观点，为进一步深入网络传播专业其它课程的学习和从

事网络传播实践打下坚实基础。

二、课程目标与基本要求

通过网络传播概论的学习，考生应掌握网络传播的基本原理，并能联系网络

传播实践进行分析判断。掌握网络传播的基本理论与基本知识；了解网络传播的

特点和功能、网络媒体的优势、中国网络新闻的发展与现状、网络时代传统媒体

的发展、网络传播的负面影响及对策、网络传播相关法律与法规等主要内容；理

论分析能力得到进一步提高，能利用所学到的基本理论来分析纷繁的网络传播现

象，并正确对待网络传播中出现的问题。

三、与本专业其他课程的关系

网络传播概论是广告学的专业基础理论课程，介绍网络传播的基本知识、基

本概念和基本原理，课程以传播学概论为基础，传播学概论为其先期课程。

第二部分 考核内容与考核目标

第一章 网络传播技术与应用的发展

一、学习目的与要求

通过本章的学习，要求对计算机网络这一基本的技术平台具有一定了解，并

理解计算机网络平台的基本特点以及相应的技术应用，并为课程后期理解网络传

播特性打下坚实基础。

二、考核知识点与考核目标

（一）计算机网络基本知识（重点）

识记：计算机网络的定义

理解：计算机网络系统的组成

应用：有线网络与无线网络的区别主要在于是否通过传输介质来实现连接

（二）互联网技术及应用发展的基本线索（重点）

识记：互联网的的诞生

理解：物联网及其特点

应用：云计算
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（三）互联网的应用形式（次重点）

识记：网络新闻；BBS
理解：SNS
应用：微博

（四）互联网的发展走向（次重点）

识记：互联网的六个发展走向

理解：机构融合

应用：媒介融合的几个方面

第二章 网络信息制作与发布

一、学习目的与要求

通过本章内容的学习，掌握一定的信息制作与发布技术，具备从事网络信息

传播活动的基本条件

二、考核知识点与考核目标

（一）网络信息制作技术（重点）

识记：GIF 文件；JPEG 文件理解；WAV 文件；AVI 文件

理解：Flash 技术的优点

（二）网络信息发布技术（次重点）

识记：HTML；XML；RSS 技术

理解：常见的网页制作工具有 MSFrontPage 和 Dreamweaver
应用：“应用”模式的特点

（三）网站的规划与网页的设计（一般）

识记：网站的层次树结构

理解：网站的结构表现方式

应用：网站的功能

第三章 网络新闻的加工与整合

一、学习目的与要求

本章介绍了网络新闻传播这一网络媒体所承担的主要功能。通过本章的学习，

考生将了解到网络新闻报道的策划、组织与实施等工作，理解网络媒体与传统新

闻媒体在新闻的加工和整合等方面的差异性。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络新闻的层次化加工（重点）

识记：超链接的作用；网络新闻的基本层次

理解：网络新闻标题的制作原则

应用：网络新闻正文的写作要点

（二）网络新闻的可视化加工（重点）
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识记：大数据时代；数据可视化

理解：图表新闻的选题策划；图标新闻的数据分析思路

应用：信息图标的主要制作思路

（三）网络新闻的结构化整合（次重点）

识记：网络新闻专题的类型；受众调查

理解：网络新闻专题的结构方式

应用：网络新闻报道单元的作用

（四）网络新闻的多媒体整合（次重点）

识记：互动

理解：文字的作用；图片的作用

应用：音频的作用

（五）网络编辑思想的表达（一般）

应用：体现网络编辑思想和意图的主要方法

第四章 网络互动组织

一、学习目的与要求

通过本章的学习，要求了解网络互动组织的基本含义并掌握网络互动组织的

常见类型。考生还应该掌握网络论坛等常见网络互动组织的功能及管理的一般原

则，具备基本的网络管理能力。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络论坛的组织与利用（重点）

识记：网络论坛

理解：网络论坛的形式

应用：网络论坛的功能

（二）博客与专业新闻传播的互动（次重点）

应用：网络媒体对博客的利用

（三）专业媒体与记者对微博平台的运用（次重点）

识记：意见领袖策略；事件营销策略

理解：媒体微博的信息类别

应用：专业媒体运用微博的两种方式

（四）网络受众调查的实施（一般）

识记：封闭式问题；开放式问题

应用：受众调查的意义

第五章 网络公关与广告传播

一、学习目的与要求

通过本章的学习，理解作为经营平台的网络媒体的特点。能够对网站的新闻
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活动与经营活动进行明确区分，并能对网络公关与广告的传播规律具有全面认识。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络营销、网络公关与网络广告的关系（重点）

识记：网络营销；4C’S
理解：网络营销的特点

应用：社会化媒体营销的主要特点

（二）网络公关（次重点）

识记：危机管理

理解：网络公关的原则

应用：网络广告的环境特点

（三）网络广告（次重点）

识记：网络广告；旗帜广告；富媒体广告；搜索引擎广告；点击数；CPM
理解：网络广告的特点

应用：受众对网络广告传播的心理反应类型

第六章 网络的属性与传播形态

一、学习目的与要求

通过本章的学习，理解网络传播的实务要点，清楚网络传播特点对各个层面

的传播实务所带来的影响。熟悉了解网络的属性与传播形态，为全面认识网络传

播特点奠定基础。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络的多重属性（重点）

识记：体验经济

理解：网络传播的特性

应用：网络经济平台属性

（二）网络传播的基本形态（次重点）

识记：人际传播；群体传播；组织传播

理解：网络人际传播的特点

应用：网络群体传播的特点

（三）网络信息传播模式的变迁（次重点）

理解：“大众门户”传播模式；“定向索取”传播模式，“个人门户”传播模式

第七章 网络传播的典型形式

一、学习目的与要求

通过本章的学习，理解网站传播、即时通信传播等网络传播典型形式的概念

及特点，对网络中的传播现象具有更为全面的了解。

二、考核知识点与考核目标
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（一）网站传播（重点）

识记：ISP
理解：网站传播的主体

应用：网站传播的特点

（二）即时通信传播（重点）

理解：即时通信传播的特点

识记：即时通信工具

应用：即时通信传播的功能

（三）网络社区传播（重点）

识记：网络社区也称为虚拟社区

理解：典型的网络社区结构

应用：网络社区对个体的作用机制

（四）博客传播（次重点）

识记：博客的含义

理解：博客传播者的“使用与满足”；博客受众的“使用与满足”

应用：博客平台的社会属性及影响

（五）搜索引擎传播（次重点）

识记：“人肉搜索引擎”

理解：搜索引擎传播的特点

应用：搜索引擎数据的研究价值

（六）维基传播（次重点）

识记：维基技术

理解：维基传播的特点

应用：维基传播的社会影响

（七）SNS 传播（一般）

识记：SNS
理解：SNS 传播的基本特点

应用：SNS 传播的社会影响

（八）微博传播（一般）

理解：微博传播的机制

应用：微博传播的社会影响

第八章 网络媒体中的新闻传播

一、学习目的与要求

通过本章的学习，理解网络中新闻传播者的构成及其各自特性。在理解网络

新闻传播者构成的多元性的基础上，把握专业新闻机构等传播者的特征及角色。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络新闻传播者的构成（重点）
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理解：专业网络新闻机构的角色

应用：网络新闻传播者构成的多元性

（二）我国专业网络新闻机构的发展历程（重点）

理解：中国网络媒体的发展阶段

应用：中国专业网络新闻机构的发展道路

（三）中国网络媒体的结构要素（次重点）

识记：网民

理解：中国网络媒体的特征

应用：中国网络媒体的三大结构因素分别为传统媒体背景的网站、有新闻

业务资质的商业新闻网站以及网民

（四）网络新闻传播中的“把关人”（次重点）

识记：“把关人”理论，由怀特提出

理解：网络“把关人”的三个层面

应用：网络新闻传播中的把关机制

（五）国外网络媒体的发展模式（一般）

理解：合作型新闻网站；聚合型新闻网站；原声网络媒体；个人媒体

第九章 网络传播情境中的网民

一、学习目的与要求

通过本章的学习，了解网民的基本构成情况与特点，能够从信息传播以及行

为等层面对网民的信息行为与其他网络活动结合起来加以考察。还需要了解中国

网民的基本特征。

二、考核知识点与考核目标

（一）作为公民新闻主体的网民（重点）

识记：公民新闻

理解：公民新闻影响网络新闻生产的方式

应用：公民新闻生产的特点

（二）中国网民的需求（次重点）

理解：网民的显在需求；网民的内在需求

应用：网络受众需求的具体表现

（三）网络环境与网民心理(次重点）

识记：匿名心理；匿名；“平衡”理论；“对称”理论“调和”理论

理解：网民的选择类型

（四）作为信息消费者的网络受众（次重点）

识记：地理变量；人口变量；心理变量；忠诚度

应用：网站用户忠诚度的培养方式（重点）

（五）中国网民的构成（一般）

理解：中国网民的性别分布情况；年龄构成情况；文化程度分布情况；收

入分布情况；地域分布情况；城乡分布情况
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（六）作为受众的网民的总体特征（一般）

应用：个体性；社会性；虚拟性；自主性；；参与性

（七）网民类型与网络族群（一般）

理解：网络族群的划分

第十章 网络传播的效果

一、学习目的与要求

通过本章的学习，理解传播效果研究在网络传播中的重要作用，并熟悉网络

传播效果研究的常见技术及思路，理解网络传播对经典传播效果理论的发展。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络传播效果的含义（重点）

识记：传播效应；作用效果

应用：网络传播效果形成的复杂性

（二）网络传播与“议程设置”（次重点）

识记：议程设置”假说；“议程融合”理论

理解：网络“议程设置”的特点

应用：网络“议程设置”的基础作用机制

（三）网络传播与“沉默的螺旋”（次重点）

识记：“沉默的螺旋”假说

应用：网络中“沉默的螺旋”的形成机制

第十一章 网络传播的社会影响

一、学习目的与要求

通过本章的学习，理解网络对于推动社会发展所起到的重要作用，并理解网

络传播与舆论、网络传播与政治民主、网络传播与社会文化等概念之间的联系。

二、考核知识点与考核目标

（一）网络传播与舆论（重点）

识记：舆论；网络舆论

理解：网络舆论与现实民意的关系；网络舆论与网络暴力的关系；网络舆

论与司法独立的关系；网络舆论与道德困境的关系

应用：网络舆论的主要作用

（二）网络传播与政治民主（重点）

识记：“公共领域”

理解：网络的培养作用

应用：网络社会动员的特点

（三）网络传播与社会文化（次重点）

识记：网络文化；网络文化行为
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理解：网络文化的形成要素；大众文化的特征；黑客文化的精髓

应用：网络传播与亚文化的关系

（四）网络社会的网民素养（次重点）

识记：媒介素养；网民素养

理解：社会参与素养

应用：网民素养的构成及特点

第三部分 有关说明与实施要求

一、考核的能力层次表述

本大纲在考核目标中，按照“识记”、“理解”、“应用”三个能力层次规定其

应达到的能力层次要求。各能力层次为递进等级关系，后者必须建立在前者的基

础上，其含义是：

识记：能知道有关的名词、概念、知识的含义，并能正确认识和表述，是低

层次的要求。

理解：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌

握有关概念、原理、方法的区别与联系，是较高层次的要求。

应用：在理解的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法联系学过的

多个知识点分析和解决有关的理论问题和实际问题，是最高层次的要求。

二、教材

1．指定教材：

网络传播概论，中国人民大学出版社，彭兰，2012 年第三版

2．参考教材：

网络传播概论新编，复旦大学出版社，张海鹰，2008 年版

网络传播导论，中国人民大学出版社，钟瑛，2016 年版

网络传播概论，福建人民出版社，杜骏飞，2010 年版

网络传播案例教程，中国人民大学出版社，彭兰，2010 年版

三、自学方法指导

1．在开始阅读指定教材某一章之前，先翻阅大纲中有关这一章的考核知识点

及对知识点的能力层次要求和考核目标，以便在阅读教材时做到心中有

数，有的放矢。

2．阅读教材时，要逐段细读，逐句推敲，集中精力，吃透每一个知识点，对

基本概念必须深刻理解，对基本理论必须彻底弄清，对基本方法必须牢固

掌握。

3．在自学过程中，既要思考问题，也要做好阅读笔记，把教材中的基本概念、

原理、方法等加以整理，这可从中加深对问题的认知、理解和记忆，以利

于突出重点，并涵盖整个内容，可以不断提高自学能力。

4．完成书后作业和适当的辅导练习是理解、消化和巩固所学知识，培养分析

问题、解决问题及提高能力的重要环节，在做练习之前，应认真阅读教材，
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按考核目标所要求的不同层次，掌握教材内容，在练习过程中对所学知识

进行合理的回顾与发挥，注重理论联系实际和具体问题具体分析，解题时

应注意培养逻辑性，针对问题围绕相关知识点进行层次（步骤）分明的论

述或推导，明确各层次（步骤）间的逻辑关系。

四、对社会助学的要求

1．应熟知考试大纲对课程提出的总要求和各章的知识点。

2．应掌握各知识点要求达到的能力层次，并深刻理解对各知识点的考核目标。

3．辅导时，应以考试大纲为依据，指定的教材为基础，不要随意增删内容，

以免与大纲脱节。

4．辅导时，应对学习方法进行指导，宜提倡"认真阅读教材，刻苦钻研教材，

主动争取帮助，依靠自己学通"的方法。

5．辅导时，要注意突出重点，对考生提出的问题，不要有问即答，要积极启

发引导。

6．注意对考生能力的培养，特别是自学能力的培养，要引导考生逐步学会独

立学习，在自学过程中善于提出问题，分析问题，做出判断，解决问题。

7．要使考生了解试题的难易与能力层次高低两者不完全是一回事，在各个能

力层次中会存在着不同难度的试题。

8．助学学时：本课程共 6 学分，建议总课时 108 学时，其中助学课时分配如

下：

章 次 内 容 学 时

绪论 绪论 5
第一章 网络传播技术与应用的发展 9
第二章 网络信息制作与发布 9
第三章 网络新闻的加工与整合 11
第四章 网络互动组织 11
第五章 网络公关与广告传播 9
第六章 网络的属性与传播形态 9
第七章 网络传播的典型形式 9
第八章 网络媒体中的新闻传播者 9
第九章 网络传播情境中的网民 9
第十章 网络传播的效果 9
第十一章 网络传播的社会影响 9

合 计 108
五、关于命题考试的若干规定

1．本大纲各章所提到的内容和考核目标都是考试内容。试题覆盖到章，适当

突出重点。

2．试卷中对不同能力层次的试题比例大致是：“识记”为 20%、“理解”为

40%、"应用"为 40%。
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3．试题难易程度应合理：易、较易、较难、难比例为 2：3：3：2。
4．每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点占 60%，次重点占 30%，一

般占 10%。

5．试题类型一般分为：单项选择题、填空题、名词解释题、简答题、论述题、

案例分析题。

6．考试采用闭卷笔试，考试时间 150 分钟，采用百分制评分，60 分合格。

六、题型示例（样题）

一、单项选择题（本大题共■小题，每小题■分，共■分）

在每小题列出的四个备选项中只有一个是符合题目要求的，请将其选出并将“答题卡”

上的相应字母涂黑。错涂、多涂或未涂均无分。

1．下列不属于常见图像文件格式的是

A．BMP 文件 B．AVI 文件

C．GIF 文件 D．JPEG 文件

二、填空题（本大题共■小题，每小题■分，共■分）

1．网络受众具有个体性、社会性、 、自主性和参与性的特点。

三、名词解释题（本大题共■小题，每小题■分，共■分）

1．RSS
四、简答题（本大题共■小题，每小题■分，共■分）

1．简述社会化媒体营销的特点。

五、论述题（本大题共■小题，每小题■分，共■分）

1．论述即时通信传播的社会影响。

六、案例分析题（本大题共■小题，每小题■分，共■分）

1．选择一个网络营销案例，根据 4C’S 策略对其得失进行分析。


