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指定用书：《旅游策划理论与实务》，王衍用等主编，中国林业出版社2008年第1版
第一部分  大纲说明
一、课程的性质与设置的要求
“旅游项目策划”是高等教育自学考试农家乐经营与管理（专科）专业的核心课程之一。选用的教材是《旅游策划理论与实务》（王衍用主编，中国林业出版社，2008年2月）。

本课程依次介绍的内容是旅游策划概述、旅游产品策划、旅游线路策划与设计、旅游商品策划、旅游节庆活动策划等。通过本课程的学习，自学者能全面、深入了解旅游策划的基础知识、基本理论和具体方法。

二、课程教学基本要求
通过本课程的学习，要求自学者能够熟悉旅游策划的程序与技巧。掌握旅游产品策划主要依据以及基本方法，掌握并能应用主要类别旅游产品策划的方法。熟悉旅游线路策划与设计应考虑的因素，掌握旅游线路策划与设计的组合模式、程序、技术方法。学会分析影响旅游商品需求的主要因素，掌握旅游商品开发策划应注意的问题与方法。掌握旅游节庆活动策划的程序，理解旅游节庆活动策划应注意的问题。
三、教学媒体与教学形式
本课程的教学媒体选用文字教材及其配套的IP课件等。其中文字教材是课程的基本媒体，包含所有教学内容、教学要求和考核要求，是自学者学习的核心教材。IP课件是强化媒体，主要是分层次讲授课程的重点、难点以及分析问题的方法与思路，是对文字教材内容的强化与补充。

本课程的教学形式包括：
1．自主学习

认真阅读和钻研大纲与教材。自学者应根据本大纲规定的课程内容和考核目标，认真学习《旅游策划理论与实务》教材的相关章节，全面系统地掌握教材所阐述的基本概念、基本理论和应用知识。

系统学习和重点深入相结合。自学者应深入学习各章的内容，注意各章之间的相互关联，系统掌握课程脉络，理解基本概念和基本知识的内涵。自学者应在全面系统学习教材的基础上，对重点章节进行深入学习，掌握对学习旅游项目策划具有关键意义的重要概念和理念，以更好地把握本课程的全部内容。

重视理论联系实际。学习“旅游项目策划”一定要理论联系实际，把课程内容同农家乐旅游领域中的实际问题相结合，提高分析问题、解决问题的能力。

保证必要的学习时间。自学者应根据本课程的特点和自身的实际情况，合理安排自学时间。

2．面授助学
社会助学者应明确本课程的性质与设置要求，根据本大纲规定的课程内容和考核目标，把握指定教材的基本内容，对自学者进行切实有效的辅导，引导他们掌握正确的学习方法，纠正自学中的各种偏向，体现社会助学的正确导向。

要正确处理基本概念和基本知识同应用能力的关系，努力引导自学者将基础理论知识转化为认识、分析和解决实际问题的能力，提高自学者对农家乐旅游的经营与管理水平。

要正确处理重点和一般的关系。本课程的实践性强，内容广泛；自学考试命题多集中在应用方面的内容。社会助学者应根据这门课程和考试命题的特点，指导自学者全面系统地学习教材，掌握全部课程内容和考核目标。在全面辅导的基础上，突出重点章节和重点问题，把重点问题和一般问题有机结合起来。
四、课程考核要求的层次
本大纲在考核目标中，按照识记、领会、应用三个层次规定其应达到的能力层次要求。三个能力层次是递进等级关系。各能力层次的含义是：

识记：懂得所学名词、概念、知识的涵义，并能正确认识和表述，是低层次的要求
领会：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理和基本办法，能掌握有关概念、方法、策略的区别与联系，是较高层次的要求。

应用：在领会的基础上，能分析和解决有关的理论问题和实际问题，是高层次的要求。
第二部分  教学内容和考核要求
第一章  旅游策划概论

一、学习目的与要求

通过本章的学习，掌握旅游策划的概念、程序，理解旅游策划的原则与技巧，了解旅游策划人员的素质要求。
二、教学内容
第一节  旅游策划的概念与类型
一、旅游策划的概念
二、旅游策划的类型
三、旅游策划的特点
第二节  旅游策划的原则与程序
一、旅游策划的主要原则
二、旅游策划的程序
第三节  旅游策划的技巧

一、旅游策划中“势”的运用

二、旅游策划中“时”的把握

三、旅游策划中的“术”
四、旅游策划者的基本要求
三、重点与难点

（一）重点
1.旅游策划的概念与类型
2.旅游策划的程序
（二）难点
1.旅游策划的技巧（旅游策划的“金三角”）
四、考核要求
（一）旅游策划的概念与特点
1.识记：旅游策划的概念、类型
2.领会：旅游策划的特点
（二）旅游策划的原则与程序
1.识记：旅游策划的程序
2.领会：旅游策划的原则与程序
（三）旅游策划的技巧
1.领会：旅游策划的势、时、术的运用
2.应用：结合周边农家乐运行良好的旅游项目，分析其旅游策划技巧的运用
第二章  旅游产品策划





一、学习目的与要求

掌握旅游产品策划的概念、主要依据和原则，以及基本方法和要领，掌握主要类别旅游产品策划的方法。

二、教学内容

第一节  旅游产品与旅游产品策划概念
一、旅游产品的概念与分类
二、旅游产品策划的概念与目标
第二节  旅游产品策划开发主要依据与原则
一、旅游产品策划的主要依据
二、旅游产品策划的原则

第三节  旅游产品策划的基本方法
一、文化包装法
二、情景实化法

三、突出差异法

四、整合提升法

五、愿望填充法

六、避实击虚法(另辟蹊径法)

七、突出主题法

八、衍生拓展法

第四节  旅游产品策划的要领
一、从旅游的本质——愉悅体验出发

二、全方位开发

第五节  主要类别旅游产品策划
一、观光旅游产品策划

二、文化教育旅游产品策划

三、休闲娱乐旅游产品策划

四、生态旅游产品策划

五、主题旅游产品策划

三、重点与难点

（一）重点
1.旅游产品策划的依据
2.旅游产品策划的基本方法（八种方法）
（二）难点
1. 主要类别旅游产品策划
四、考核要求

（一）旅游产品策划的依据
1.识记：旅游产品的概念、类型
2.领会：旅游产品策划的目标
3.应用：结合所在区域的情况，识别本地农家乐旅游产品策划的依据
（二）旅游产品策划的基本方法
1.领会：旅游产品策划方法的要点
（三）主要类别旅游产品策划
1.应用：结合所在区域的情况，做一个农家乐旅游产品策划方案
第三章  旅游线路策划与设计

一、学习目的与要求

了解旅游线路策划的指导思想、总体思路和原则，旅游线路策划与设计的组合方式、组合类型、组合模式。掌握旅游线路策划与设计的程序、步骤。
二、教学内容
第一节  旅游线路策划的指导思想、总体思路与原则
一、旅游线路策划的指导思想
二、旅游线路策划的总体思路
三、旅游线路策划的原则
第二节  旅游线路策划与设计应考虑的因素

一、节点的选择
二、空间的合理组织
第三节  旅游线路策划与设计的组合方式、组合类型、组织模式
一、组合方式
二、组合类型
三、组织模式
第四节  旅游线路的策划与设计程序、技术方法
一、旅游线路的策划与设计程序
二、旅游线路的策划与设计技术方法
三、重点与难点

（一）重点
1.旅游线路策划与设计应考虑的因素
2.旅游线路策划与设计的组合方式、组合类型、组织模式
（二）难点
1. 旅游线路的策划与设计程序、技术方法

四、考核要求

（一）旅游线路策划与设计应考虑的因素
1.识记：节点选择的依据，空间的合理组织的要求
2.领会：节点选择的依据，空间的合理组织的要求
（二）旅游线路策划与设计的组合方式、组合类型、组织模式
1.识记：旅游线路策划与设计的组织模式

2.领会：旅游线路策划与设计的组合方式、组合类型
3.应用：结合所在区域的情况，分析现有农家乐旅游线路策划与设计的合理性

（三）旅游线路的策划与设计程序、技术方法
1.领会：旅游线路的策划与设计程序、技术方法
2.应用：结合所在区域的情况，做一个农家乐旅游线路策划与设计方案
第四章  旅游商品策划
一、学习目的与要求

理解旅游商品含义，认识旅游商品的特点，学会分析影响旅游商品需求的主要因素。了解旅游商品开发中存在的主要问题。掌握旅游商品开发策划的原则、应注意的问题与方法。

二、教学内容

第一节  旅游商品概述

一、旅游商品的含义

二、旅游商品的分类

三、旅游商品的特点

四、影响旅游商品需求的主要因素
第二节  旅游商品开发策划

一、旅游商品开发中存在的主要问题

二、旅游商品开发策划的原则

三、旅游商品开发策划应注意的问题

四、旅游商品开发策划的方法
三、重点与难点

（一）重点
1.影响旅游商品需求的主要因素
2.旅游商品开发策划的方法

（二）难点

1.旅游商品开发策划应注意的问题
四、考核要求

（一）旅游商品概述
1.识记：旅游商品的含义、分类、特点
2.领会：影响旅游商品需求的主要因素
（二）旅游商品开发策划
1.领会：旅游商品开发策划应注意的问题，旅游商品策划的方法
2.应用：结合当地的土特产，列举3～5种特色农家商品，并提出优化设计方案
第五章  旅游节庆活动策划
一、学习目的与要求

通过本章的学习，了解旅游节庆活动的含义、类型，掌握旅游节庆活动策划的程序，理解旅游节庆活动策划应注意的问题。

二、教学内容

第一节  旅游节庆活动概述
一、旅游节庆活动的含义
二、旅游节庆活动的类型
三、旅游节庆活动的影响
第二节  旅游节庆活动策划程序
第三节  旅游节庆活动策划应注意的问题
三、重点与难点

（一）重点
1. 旅游节庆活动策划程序

（二）难点
1. 旅游节庆活动策划应注意的问题
四、考核要求

（一）旅游节庆活动概述
1.识记：旅游节庆活动的含义、类型
2.领会：旅游节庆活动的影响
（二）旅游节庆活动策划程序
1.应用：结合所在区域的情况，做一个农家乐旅游节庆活动策划方案
第三部分  考核方式与试题类型
一、考核原则

考试大纲是命题的根据，试卷中的命题不要任意扩大或缩小考试范围，也不能提高或降低考核要求。考试命题要覆盖到各章，适当突出重点章，体现本课程的重点。

二、考核方式

课程考核采取过程性考核与终结性考核相结合的方式。

1.过程性考核占总成绩的30%，由平时作业成绩和学习过程考核成绩两部分。其中，平时作业成绩占50％，学生要独立完成4次平时作业。平时作业根据考试大纲中的考核要求进行设题，通过这些作业的练习，逐步加深对课程中各种概念的理解、熟悉原则和方法，达到基本掌握本课程主要内容的目的。成绩由辅导教师按完成的质量进行确定。面授辅导占30%，面授辅导6次,考生参加面授学习均需签到，每签到1次并完成整个面授学习过程即获得过程性考核5%的成绩。实践活动占20%，即通过收集资料，撰写小论文1篇，字数3000字左右。辅导老师根据学生参加过程学习的情况给出学习过程考核成绩。

2.终结性考核，即书面考试，采用闭卷考试的方法，占总成绩的70%。题型包括名词解释、选择题、简述题、论述题、案例分析题五种类型。
	考核方式和所占比例
	组成部分
	具体内容

	过程性考核

（占总成绩的30%）
	平时作业（占50％）
	平时作业共4次，考生每完成1次书面作业，即获得过程性考核12.5%的成绩。

	
	面授辅导（占30％）
	面授辅导6次。考生参加面授学习均需签到，每签到1次并完成整个面授学习过程即获得过程性考核5%的成绩。

	
	实践活动（占20％）
	通过收集资料，撰写小论文1篇。

	终结性考核

（占总成绩的70%）
	书面考试（闭卷）

包括名词解释、选择题、简述题、论述题、案例分析题五种类型
	根据能力层次，试卷的知识点分布：识记占40%，领会占40%，应用占20%


三、题型举例(考试大纲中题型举例仅作参考，实际命题时不受此限)
（一）平时作业
作业1：结合自身的农家乐，做一个农家乐旅游产品策划方案。
作业2：结合所在区域（镇、村）的情况，做一个农家乐旅游线路策划方案。

作业3：结合自身的农家乐，做一个农家乐旅游节庆活动策划方案。
作业4：通过本门课程的学习，有哪些体会？对本门课程有什么建议和意见？

（二）调研报告
调研报告题目：***镇、村农家乐产品开发现状及对策研究

报告主要内容：

1）***镇、村农家乐的发展现状

包括类型、规模、特色、游客人数和旅游收入等基础资料

2）***镇、村农家乐旅游产品开发中存在的问题
3）***镇、村农家乐旅游产品开发的优劣条件
4）***镇、村农家乐旅游产品开发对策

（四）书面考试题型

1.名词解释（每小题3分，5题，共15分）

旅游策划：指旅游策划者为实现旅游组织的目标，通过对旅游市场和旅游环境等的调查研究，创造性地提出策划方案，以求获得最优经济效益和社会效益的运筹过程。

2.不定项选择题（每小题3分，5题，共15分，多选、漏选均不得分）

旅游产品策划的主要依据是旅游地的（ABC）

A. 区位条件     B. 资源条件     C. 市场条件     D. 人才条件

3.简述题（每小题10分，4题，共40分）

旅游线路策划与设计要考虑哪些因素？

4.论述题（每小题15分，1题，共15分）

如何理解“货卖一张皮”这句话在旅游商品策划中的含义？

5.案例分析题（每小题15分，1题，共15分）

衢州市柯城区七里乡具有得天独厚的生态旅游资源，交通便利，距衢州市区仅30公里；山青水秀，海拔千米以上高峰有15座之多；气候宜人，年平均气温为14.3℃；民风纯朴，村庄农居生活环境优美；景点众多，有七里香溪、凤凰花溪、神仙石底、畲族风情、大山雪景、治岭石林等一系列景点；资源丰富，观赏林、竹工艺、高山菜、清水鱼、苦丁茶、果品干、红壳笋等旅游商品都小有名气。
试根据以上案例材料，对七里乡农家乐旅游产品进行简要策划（只需要写出旅游产品名称、特色即可）。
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