[10033]

高等教育管理自学考试大纲

浙江省高等教育自学考试办公室
二OO五年六月
自学用书：《教育管理学》，陈孝彬主编，北京师范大学出版社，1999年5月第2版
Ⅰ 课程性质与设置目的要求
一、课程性质
《高等教育管理学》是教育管理专业的一门主要的专业基础课程。《高等教育管理学》是一门社会学科，是在管理学、教育学等学科基础上产生的边缘性应用学科。它以马克思主义为指导，对学校管理现象和规律进行分析，为学校管理者提供制订管理措施的依据。
二、设置目的要求
学员通过本课程的自学，要求达到以下目的：
比较系统地了解和理解教育管理学的基本知识；
认识教育管理活动的基本规律；
提高分析和解决实际问题的能力；
拓宽管理工作思路，提高管理效能。
Ⅱ 课程内容和考核目标
学员通过自学，了解和掌握教育管理学的理论体系，理解和掌握基本的教育管理常识，能将教育管理学的知识应用于教育管理实践。

具体各章节要求掌握的内容如下：
第一章    教育管理学的性质和特点**

一．学习目的和考核要求

通过自学，识记和理解教育管理学的性质和特点，教育管理学内容的层次，现代教育管理学产生的的背景条件，学习教育管理学的意义和方法。

二．考核知识点

1．什么是教育管理学

2．教育管理学的性质

3．教育管理学的特点

4．教育管理学产生的背景

5．教育事业的管理

6．对学校和其他教育组织的管理

7．学校管理者的自我管理

第二章    现代教育管理的基本概念*

一．学习目的和考核要求

    通过自学，识记现代教育管理经常涉及的几个概念，了解管理的性质、职能及其与产生发展，理解教育管理的特点和教育管理现代化的内容。

二．考核知识点

1．管理的产生

2．管理的职能

3．管理是一种文化

4．管理是一种社会实践活动

5．教育管理的特点

6．管理现代化及其发展

7．管理现代化的内容

8．20世纪80年代以来教育管理现代化的特点

第三章    现代教育管理的理论基础及其流派***
一．学习目的和考核要求

    了解教育管理的理性特征，理解和掌握行政学、法学、“科学管理”理论、科层管理理论、行为科学理论、系统理论对教育管理理论的不同影响。

二．考核知识点

1．管理的理性特征

2．教育管理流派的三种划分

3．行政学及其对教育管理的影响

4．教育法对教育行政的作用

5．“科学管理”的提出及其主要观点

6．“科学管理”理论对教育管理的影响

7．科层管理理论的提出及其主要观点

8．组织管理理论提出的原则

9．科层管理理论对教育管理的影响

10．梅奥和霍桑实验

11．人际关系学说的基本观点

12．行为科学由来及其概念（狭义）

13．行为科学管理理论主要研究的问题

14．系统理论的提出

15．系统理论向社会管理提出了哪些新概念和新方法

16．系统管理学派的代表人物

17．系统管理理论对教育管理的积极影响和不适宜方面

第四章    面向21世纪的教育管理 (略)

第五章    教育管理行为与教育价值观的选择*

一．学习目的和考核要求

    通过自学，了解教育管理行为与教育价值观的关系，掌握相关概念，通过对不同教育价值观的比较，学会教育价值观的选择，更新教育管理观念，服务于现代教育。

二．考核知识点

1．什么是教育规律

2．什么是教育理论

3．什么是教育价值

4．什么是教育价值观

5．三种教育价值观的行为特点

6．管理者对教育价值观的选择

第六章    教育行政体制**

一．学习目的和考核要求

    通过自学，识记和理解教育行政体制的各种类型及其各类型的利和弊，能对我国目前采用的教育行政体制进行科学分析。

二．考核知识点

1．国家行政体制、教育行政体制

2．教育行政体制的类型

3．集权制与分权制及其利弊

4．首长负责制与合议制（委员会制）及其利弊

5．完整制与分离制及其利弊

第七章    教育行政组织及教育行政机关工作人员（略）

教育法（略）

教育计划（略）

第十章    教育督导**

一．学习目的和考核要求

    通过自学，了解教育督导的意义，理解教育督导的任务、职能，明确教育督导人员要求以及督导的职权与原则等。

二．考核知识点

1．教育督导

2．教育督导的任务

3．教育督导的基本职能

4．教育督导人员的资格与配备

5．教育督学的职权

6．教育督导的原则

第十一章    教育财政（略）
第十二章    教育课程行政（略）

第十三章    教师人事行政*
一．学习目的和考核要求

    通过自学，识记教师人事行政的涵义与任务，理解教师职业的专业性特征及资格要求，掌握教师的任用、培训、考核等知识。

二．考核知识点

1．教师人事行政及其任务

2．教师职业的专业性

3．提高教师职业专业化程度的措施

4．教师的任用资格及其认定

5．教师的在职培训

6．教师考核的内容

7、教师考核的方法

8．教师考核的原则

第十四章    学校效能与学校管理**
一．学习目的和考核要求

    通过自学，识记和理解学校效能与效益，理解和掌握自主办学与学校效能的关系，发展战略与学校效能的关系。

二．考核知识点

1．学校效能

2．效能与效益

3．分析学校效能的视角

4．自主办学与提高学校效能的关系

5．自主办学的表现形式

6．学校“国有民办”及其优势与不足

7．发展战略

8．学校战略规划的必要性与特点

9．当前中小学采用的战略类型

第十五章    学校管理过程***
一．学习目的和考核要求

    通过自学，理解学校管理过程中诸环节的地位作用，明确决策、目标管理在学校管理中的意义、作用及其实施。

二．考核知识点

1．西蒙、戴明的管理过程理论

2．计划、执行、检查、修正的概念

3．四环节的运行规律

4．制定学校工作计划的必要性

5．学校工作计划的内容

6．学校计划的类型

7．决策的类型与程序

8．影响决策质量的因素

9．控制及其类型、控制活动的要求

10．协调的原则

11．目标管理的由来及其特点

12．实施目标管理的意义和对领导者提出的要求

13．学校目标管理系统的构建

第十六章    学校工作质量管理概述***

一．学习目的和考核要求

    通过自学，理解学校工作质量等内容，理解和掌握全面质量管理理论，学会质量评价和质量控制。

二．考核知识点

1．学校工作质量及其内容

2．标准质量、过程质量、成果质量

3．学校质量管理的意义

4．学校质量管理的特点

5．全面质量管理的出现

6．全面质量管理的指导思想

7．全面质量管理的主要特征

8．学校全面质量管理的基础工作

9．教育评价的历程、发展特点

10．教育评价的原则

11．教育评价的过程

12．学校工作的质量控制

第十七章    学校组织管理**
一．学习目的和考核要求

    通过自学，识记组织及其类型，组织理论的发展过程，组织机构的形式，理解学校组织的性质、建设原则，学校文化建设，领导体制的演变等。

二．考核知识点

1．组织及其作用

2．组织的分类

3．各组织理论及其主要观点

4．组织结构与管理管理跨度

5．组织机构的形式与变式

6．学校组织的性质

7．学校组织建设的原则

8．学校组织文化及其建设

9．学校领导体制

第十八章    学校人力资源开发与管理**
一．学习目的和考核要求

    通过自学，理解学校人力资源管理的理论，会制定学校人力资源规划，理解教职工的聘任与培训工作的相关知识，有效地调动教职工的积极性。

二．考核知识点

1．人力资源

2．学校人力资源管理

3．学校人力资源管理的原则

4．学校人力资源规划的内容

5．编制学校人力资源计划的过程

6．考聘制的优点和条件

7．聘任制的一般做法和条件

8．教职工积极性及其调动

第十九章    学校公共关系**
一．学习目的和考核要求

    了解公共关系的基本常识，明确学校公共关系的意义与职能，掌握学校公共关系活动的原则、对象、内容和程序，会从事基本的学校公关活动。

二．考核知识点

1．公共关系的产生和发展

2．学校公共关系及其职能

3．学校公共关系活动的原则

4．学校公众对象的分类及其内容

5．学校公共关系的程序

第二十章    学校领导 **

一．学习目的和考核要求

    通过自学，了解领导理论，理解学校领导者的职责、作用的发挥，掌握领导方式、类型，素质要求等基本知识，提高领导管理水平。

二．考核知识点

1．领导、学校领导者

2．领导者的职责

3．领导者的影响力及其制约因素、运用误区

4．影响领导方式的因素

5．领导方式的类型

6．学校领导班子的基本素质

Ⅲ 说明和题型举例
1、本学科指定自学教材：本学科选定的自学用书是陈孝彬主编的《教育管理学》，北京师范大学出版社，1999年5 月第2版。
2、本学科（本教材）自学和考核重点章：标有“***”的为重点章，标有“**”的为次重点章，标有“*”的为一般章；第四、七、八、九、十一、十二章不作要求。

    3、考核知识既有重点，又有较广的覆盖面，学习时应有所兼顾。重点章与非重点章是相对整章而言的，非重点章不排除占分多的考题。
4、考试难度适中：难题占20%，较难的占20%，一般的占30%，较容易的占30%。
5、题型：有填空题、判断题、名词解释 、简答题 、论述题。
卷面分共计100分。
题型举例：

1．填空题：教育管理学是（     ）学科。

2．判断题：管理科学化就是把管理工作信息化和最优化。

3．名词解释：国家行政体制

4．简答题：简述卡斯特的权变理论

5．论述题：论系统理论对教育管理的影响
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