[07194]

《传播心理学》考试大纲

浙江省教育考试院

二OO六年七月

指定用书：《传媒心理学》，方建移、张芹著，浙江大学出版社2004年9月第1版。

参考书目：《大众传播心理学》，刘京林著，北京广播学院出版社，1997年
《大众传播心理研究》，刘晓红、卜卫，中国广播电视出版社，2001年
《超越传媒——揭开媒介影响受众的面纱》，童清艳，中国广播出版社，2002年
一、课程性质与设置目的要求

《传媒心理学》以普通心理学和大众传播学知识为逻辑起点，以各类传媒从业人员为讲授对象，是理论性与应用性并重的一门学科。

《传媒心理学》教材共分三部分。第一部分讲述了传媒心理学的研究对象与现状、理论、研究方法、影响传媒致效的内外因素、传媒表征与刻板印象、受众心理。第二部分主要包括当前传播学界普遍关注的一些领域，如暴力传媒、色情传媒的心理影响、传媒对亲社会行为的影响以及儿童与电视的关系。第三部分主要是一些专题研究，内容有新闻心理、广告心理和互联网心理等。

设置本课程的目的：使自学应考者初步了解传媒心理学研究的历史、主要的研究成果、研究方法，以及传媒中不同性质的内容对个体心理过程和社会心理的影响，为学习者自觉地将传媒心理学已有的成果知识应用于专业学习和日常生活打下基础。

学习本课程的要求：本课程主要介绍传媒心理学的基本知识，通过本课程的学习，自学应考者应掌握传媒心理学的基本概念、基本理论，传媒心理研究的基本情况，掌握客观看待传媒的多元化视角，提高自我专业学习的能力与基础。

二、考核目标

第1章  传媒心理学的研究现状

一、学习目的和要求

通过本章的学习，掌握心理学与传播学的渊源关系，以及传媒心理学的研究对象与研究现状。

二、考核知识点

(一)传播学“四大先驱”中的心理学家

(二)传媒心理学的研究对象

(三)大众传播心理学的代表作

三、考核要求

(一)掌握媒介现实与客观现实之关系

(二)勒温和霍夫兰对传播学的贡献

(三)传媒心理学的研究对象

(四)传媒心理学研究的代表作

(五)受众研讨会的意义

第2章  现代心理学与传媒理论的发展

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握行为主义、认知心理学和人本主义等主要心理学流派对传播学理论发展的影响。

二、考核知识点

(一)行为主义发展三个时期的代表人物

(二)信息加工心理学的含义

(三)需要层次理论

三、考核要求

(一)掌握行为主义心理学的发展对魔弹论的影响

(二)信息加工心理学对个人差异论与有限效果论的影响

(三)需要层次理论对使用与满足理论的影响

第3章  传媒心理学研究方法

一、学习目的和要求

通过本章的学习，熟悉传媒心理学研究的各主要方法，掌握问卷调查的一般程序和要求。

二、考核知识点

(一)实验研究中编写指导语的要求

(二)自变量、因变量的含义

(三)样本、抽样

(四)问卷的结构

(五)观察法的含义及类型

(六)内容分析法的含义

(七)个案记录必须遵循的原则

三、考核要求

(一)掌握如何设定自变量和因变量，以及控制无关变量

(二)掌握抽样的基本方法

(三)掌握问卷设计的基本步骤

(四)如何有效使用观察法

(五)如何使用内容分析法

(六)熟悉“把关人”研究的主要内容

第4章  影响传媒致效的因素

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握态度的结构以及影响传媒致效的内外因素。

二、考核知识点

(一)传播效果

(二)态度的含义

(三)替代强化

(四)艾里克森的人格发展八阶段论

(五)认知结构

三、考核要求

(一)了解传媒致效研究的行为主义研究线路和认知主义研究线路

(二)了解影响态度形成与改变的因素

(三)掌握并能分析影响传媒致效的内外因素
第5章  传媒表征与刻板印象

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握传媒表征和刻板印象的含义，并对第1章提到的拟态环境和第3章讲述的内容分析法有进一步的了解。

二、考核知识点

(一)传媒表征

(二)刻板印象

三、考核要求

(一)充分理解传媒表征对刻板印象形成的作用，并能用本章所学知识分析大众传媒中普遍存在的刻板印象，如性别刻板印象。

第6章  受众心理

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握受众的含义和准社会交往的概念、表现形式。

二、考核知识点

(一)社会受众与传媒受众

(二)准社会交往

三、考核要求

(一)掌握准社会交往的含义

(二)了解狂热崇拜与准社会交往的关系

第7章  传媒暴力的效果研究

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握有关传媒暴力影响的几种心理学解释，以及影响暴力传媒使用的内部因素。

二、考核知识点

(一)模仿理论

(二)兴奋转移

(三)宣泄

三、考核要求

(一) 用模仿、兴奋转移和宣泄等心理学理论分析传媒暴力对受众的影响

(二) 能从人格、动机、认知等个体内部因素分析受众对暴力传媒的使用

第8章  色情传媒心理影响研究

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握色情传媒的心理影响，以及如何减少传媒对儿童的负面影响。

二、考核知识点

(一)色情传媒

(二)家长中介作用

三、考核要求

(一)了解大众传媒的发展对色情传播的影响

(二)了解色情传媒影响的几种观点

   (三)分析减少大众传媒负面影响的对策措施

第9章  传媒影响与亲社会行为的形成

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握亲社会行为的含义，以及大众传媒对个体亲社会行为形成的影响。

二、考核知识点

(一)亲社会行为

(二)艾森伯格的亲社会行为理论模型

三、考核要求

(一)了解亲社会行为的含义及艾森伯格的亲社会行为理论模型

(二)理解传媒对亲社会与反社会行为之影响的异同

第10章  儿童与电视

一、学习目的和要求

通过本章的学习，主要掌握儿童区分幻想与现实的几个发展阶段，以及传媒人物对青少年的影响。

二、考核知识点

(一)脚本与图式

(二)次级依恋

三、考核要求

(一)儿童区分幻想与现实的能力是如何发展的

(二)举例说明传媒人物对青少年身体意象和世界观的影响

第11章  新闻心理

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解影响新闻加工的主要因素，以及如何适当编排负面新闻与严肃新闻。

二、考核知识点

(一)经验现实主义与先验现实主义

(二)电视与报纸新闻的区别

(三)议程设置

三、考核要求

(一)了解影响新闻加工的主要因素

(二)能从新闻构造角度分析媒体偏见的形成

第12章  广告心理

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解心理学对广告发展的影响，广告中的认知与行为效应，以及广告对儿童的影响。

二、考核知识点

(一)广告心理学的诞生

(二)成为成熟消费者的几个发展阶段

三、考核要求

(一)了解心理学对广告的影响

(二)掌握儿童成为成熟消费者所需经历的几个发展阶段

第13章  互联网心理

一、学习目的和要求

通过本章的学习，了解互联网的个人属性和社会属性，互联网的基本特征与上网的行为取向，并客观分析互联网对上网者的影响。

二、考核知识点

(一)网络成瘾

(二)互联网的基本特征

(三)上网的行为取向

三、考核要求

(一)了解网络成瘾的特点和影响因素

(二)掌握上网的行为取向对心理健康和社会分层的影响

三、题型举例（仅作参考，实际命题时不受此限）
(一)单项选择题
(二)填空题
 1、传播学的“四大先驱”中有两位心理学家：徳裔美国心理学家_____________和美国社会心理学家_____________。

(三)名词解释
1、刻板印象
(四)简答题
1、什么是准社会交往？
(五)论述题
1、运用所学心理学知识谈谈你对传媒暴力的看法。
答案要点
（一）单项选择题
(二)填空题
1、勒温 霍夫兰

 (三)名词解释
1、刻板印象：是指社会上对于某一类事物具有的一种比较固定、概括而笼统的看法。

(四)简答题
1、什么是准社会交往？
受众将大众传媒中的人物当作真实人物做出反应。在准社会交往中，受众所“交往”的传媒人物既可以是节目主持人或新闻播音员，也可以是虚构人物，甚至能以非人类的形式存在，但受众仍象面对面交往那样对之做出认知和情绪反应。

(五)论述题
1、运用所学心理学知识谈谈你对传媒暴力的看法。
阐述解释传媒暴力影响的几种理论观点：模仿论、兴奋转移理论、宣泄理论、态度改变理论和脱敏理论。

阐述影响个体传媒暴力使用的内部因素，包括人格、动机和认知因素。
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