广东省高等教育自学考试《媒介经营与管理》课程考试大纲
（课程代码：07675）
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Ⅰ  课程性质与课程目标
一、课程性质和特点
《媒介经营与管理》课程是文化产业管理专业的必考课。该课程以媒介（新闻单位）经营管理工作的性质、特点、规律、作用、方法、任务等作为研究对象，是一门应用性、实践性极强的学科，涉及新闻学、传播学、经济学、管理学、政治学、社会学、心理学和市场营销等多种学科。本课程旨在通过传授传媒经营管理的基本概念、基本原理、相关理论与实践范式等系统理论，打造社会和传媒行业所需要的传媒经营管理复合型人才。
二、课程目标
本课程设置的目标是使考生能够：
1. 正确理解传媒经营管理的基本概念、基本知识；
2. 掌握和了解传媒经营管理的规律和特点；
3. 正确理解传媒社会与经济活动的内在和外在动因；
4. 认识和掌握传媒实践运行的历史脉络、现实特征和发展趋势，把握传媒事业发展与制度变革、实务运作和管理创新之间的互动关系；
5. 掌握传媒产业化与集团化经营的方式方法和操作要领，能对周围的传媒经营环境和媒介经济现象等进行深度的剖析；
6. 了解和熟悉媒介经营管理的具体环节，具备传媒经营管理者所需要的基本素质和能力。
三、与相关课程的联系与区别
学习本课程应具备新闻学、传播学、管理学和市场营销学的基础知识。
本课程与《媒介经济学》等课程具有密切的关系。《媒介经济学》主要从经济学的角度对媒介现象进行解剖，分析市场经济的一般原则与传媒的特殊性，充分阐述传媒运作中的市场概念和角色，对传媒的市场需求和生存条件、传媒经营与成本、传媒市场竞争与联盟、传媒市场与政府干预、微观传媒产业进行剖析。本课程则侧重媒介经营管理的基本原理，系统分析媒介产业、媒介市场、媒介战略和媒介组织等许多重要问题；探讨各种传播媒介的组织、领导、市场分析、战略规划、产品与广告营销、生产管理、财务管理、人力资源管理、内外部公共关系等事务的执行，以及媒介产业化路径设计、媒介集团的建构、媒介经营的现代手段等内容。
四、课程的重点和难点
本课程的重点是媒介市场、产品营销、品牌经营；次重点是媒介的生产管理、人力资源管理、战略管理和资本运营。
本课程的难点是媒介市场细分、产品营销策略、品牌塑造与管理、人力资源绩效考核、媒介发展战略。

Ⅱ  考核目标
本大纲在考核目标中，按照识记、领会、简单应用和综合应用四个层次规定其应达到的能力层次要求。
识记：要求考生能够对大纲各章中知识点，如目标市场、产品营销、流程管理、人力资源、绩效考核等名词识记，对品牌营销、资本运营、战略管理等概念进行记忆和理解。
领会：要求考生能够对媒介经营与管理的基本原理、基本方法做出正确理解，并清楚这些知识点之间的联系，做出正确的解释。例如：媒介品牌的内涵、媒介品牌营销与媒介市场竞争之间的关系等。
简单应用：能够运用市场分析、产品营销、人力资源管理、品牌营销等的基本概念、方法和原理，解决媒介市场调研、品牌塑造、主持人培养、人员激励、广告销售等实务问题。
综合应用：在对一些重要概念、基本原理和方法熟悉和深入理解的基础上，综合相关的知识点，分析和解决比较复杂的问题。比如，通过综合媒介市场竞争战略、产品营销策略以及人力资源管理、资本运营、品牌经营等理论知识，提出系统的媒介经营管理方案。

Ⅲ  课程内容与考核要求
绪论
1、 [bookmark: _Toc1186463213]学习目的与要求
通过本章的学习理解媒介经营管理的基本概念，了解媒介的生存环境以及媒介经营管理的要求。
通过对本章进行学习，学生应掌握如下内容：
1.了解媒介经营管理的内涵。
2.了解媒介经营管理的生存环境。
3.了解媒介经营管理的原则。
4.了解媒介经营管理的意义。
[bookmark: _Toc1501558496]二、课程内容
（一）媒介经营管理的基本概念
1  管理与企业经营管理
2  媒介的经营管理
3  媒介经营管理的意义
（二）媒介的生存环境
1  全球化与媒介业的竞争
2  区域化与媒介业的分众
3  数字化与媒介业的“换血”
4  娱乐化与媒介业的“洗脑”
（三）媒介经营管理的基本要求
1  媒介经营管理的职责
2  媒介经营管理的原则
3  学习媒介经营管理的重要性
[bookmark: _Toc1613306375]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介经营管理的基本概念
识记：媒介经营管理的概念；
领会：媒介经营管理的意义
（二）媒介的生存环境
识记：①分众的概念；②数字化的概念
领会：①全球化与媒介业的竞争；②数字化与媒介业的变革
（3） 媒介经营管理的基本要求
领会：①媒介经营管理的职责；②媒介经营管理的原则
简单应用：按照媒介经营管理原则进行案例分析
[bookmark: _Toc711717603]四、本章重点、难点
1.媒介经营管理与一般企业经营管理的区别
2.数字化对媒介经营管理带来的影响

[bookmark: _Toc353839831]第一章  媒介的组织形式
[bookmark: _Toc603821074]一、学习目的与要求
通过对本章的学习了解媒介的组织形式，以及媒介组织结构的设计与变革。
通过对本章进行学习，学生应掌握如下内容：
1. 了解媒介组织及其主要特征。
2. 了解媒介组织结构设计的原则。
3. 了解媒介组织结构设计的内容。
4. 了解媒介组织结构的变革趋势。
[bookmark: _Toc1560558643]二、课程内容
1.1  媒介的组织形式
1.1.1  组织
1.1.2  媒介组织
1.2  媒介的组织结构设计
1.2.1  组织结构设计原则
1.2.2  组织结构设计的内容
1.2.3  媒介组织结构的变革
[bookmark: _Toc1091332090]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介的组织形式
识记：组织
领会：常见的几种组织形式
简单应用：分析常见的媒介企业组织形式
（2） 媒介的组织结构设计
领会：①组织结构设计的原则；②组织结构设计的内容；③媒介组织结构的变革趋势
综合应用：结合实际情境，进行媒介组织结构设计训练
[bookmark: _Toc360607603]四、本章重点、难点
1.媒介组织的主要形式
2.媒介组织结构的变革趋势

[bookmark: _Toc533131787]第二章  媒介管理者和领导者
[bookmark: _Toc1044168825]一、学习目的与要求
通过对本章的学习了解媒介管理者和领导者的职能、要求。通过对本章进行学习，学生应掌握如下内容：
1. 了解媒介管理者的工作职能。
2. 了解成为媒介领导者的条件。
3. 了解领导能力的构成要素。
4. 媒介职业经理人的定义。
5. 媒介职业经理人的能力构成。
[bookmark: _Toc109078491]二、课程内容
2.1  媒介的管理者和领导者的内涵与职能
2.1.1  管理者及其职能
2.1.2  领导者及其职能
2.1.3  管理者和领导者的区别
2.1.4  媒介管理者及其职能
2.1.5  媒介领导者及其职能
2.2  担任媒介领导者的条件
2.2.1  担任领导者的基本条件及领导能力的构成要素
2.2.2  担任媒介领导者的条件
2.2.3  关于媒介职业经理人
[bookmark: _Toc1478647346]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介的管理者和领导者的内涵与职能
识记：①管理；②领导
领会：①管理者及其职能；②领导者及其职能；③媒介的管理者与领导者
（二）担任媒介领导者的条件
识记：①职业经理人
领会：①担任媒介领导者的条件；②媒介职业经理人的职业素养
简单应用：根据担任媒介领导者的条件，设置媒介领导岗位招聘要求
4、 [bookmark: _Toc945181138]本章重点、难点
1.媒介管理者和领导者的工作职能
2.媒介管理者和领导者的担任条件
3.媒介职业经理人的能力素养

[bookmark: _Toc722849507]第三章  媒介市场
[bookmark: _Toc616673070]一、学习目的与要求
通过对本章的学习了解媒介产品向消费者销售的过程，涉及媒介市场细分、目标市场、市场定位、市场环境等层面。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1.了解媒介市场的概念和特性。
2.了解如何分析媒介目标市场。
3.了解如何分析媒介市场环境。
[bookmark: _Toc668207068]二、课程内容
3.1  媒介市场概述
3.1.1  什么是媒介市场
3.1.2  媒介市场的特征
3.2  媒介目标市场分析
3.2.1  媒介市场细分
3.2.2  媒介目标市场
3.2.3  媒介目标定位
3.3  媒介市场环境
3.3.1  宏观媒介市场环境分析
3.3.2  微观媒介市场环境分析
[bookmark: _Toc1364201713]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介市场概述
识记：媒介市场的概念
领会：媒介市场的特征
简单应用：结合实际案例，分析特定媒介市场特征
（二）媒介目标市场分析
识记：①市场细分的概念；②目标市场的概念；③市场定位的概念
领会：①市场细分的依据与方法、步骤；②目标市场营销策略；③媒介市场定位策略
综合应用：根据媒介市场调研需要，制定目标市场分析方案
（三）媒介市场环境
识记：PEST分析模型法
综合应用：运用PEST分析法分析目标市场
[bookmark: _Toc1602775019]四、本章重点、难点
     1.市场细分的依据与方法
2.目标市场营销策略
3.媒介市场定位策略

[bookmark: _Toc1952360012]第四章  媒介产品营销
[bookmark: _Toc1912079171]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解媒介产品营销的基本理论、策略以及产品推广相关理论。通过对本章进行学习，学生应掌握如下内容：
1. 了解媒介产品营销的定义。
2. 了解媒介产品营销的价值策略。
4. 了解媒介产品营销中的消费者消费成本。
5. 了解媒介产品营销中的便利性策略。
6. 了解如何做好媒介与消费者的沟通。
[bookmark: _Toc1369333289]二、课程内容
4.1  媒介产品营销概述
4.1.1  媒介产品的概念
4.1.2  媒介产品营销活动的发展历程
4.1.3  媒介产品营销研究理论——4C理论
4.2  媒介产品营销的价值策略
4.2.1  满足广告主的需求
4.2.2  满足受众的需求
4.3  媒介产品营销中的消费者消费成本
4.3.1  时间成本
4.3.2  精力成本
4.3.3  购买成本
4.4  媒介产品营销中的便利性策略
4.4.1  纸媒的便利性策略
4.4.2  广播和电视的便利性策略
4.4.3  以互联网、手机为代表的新媒体的便利性策略
4.5  媒介和消费者沟通
4.5.1  受众调查
4.5.2  编读往来
4.5.3  网络互动
4.5.4  主题活动
[bookmark: _Toc1949826971]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介产品营销概述
识记：①媒介产品的概念；②4C理论
领会：①媒介产品营销的发展历程；②媒介产品营销的理论
综合应用：运用4C理论制定媒介产品营销方案
（二）媒介产品营销的价值策略
领会：①媒介产品如何满足广告主需求；②媒介产品如何满足受众需求
简单应用：运用价值策略，分析媒介产品满足用户的营销策略
（3） 媒介产品营销中的消费者消费成本
识记：消费成本
领会：媒介产品营销中的消费者消费成本
简单应用：结合案例，计算媒介产品的消费成本
（4） 媒介产品营销中的便利性策略
识记：便利性的定义
领会：不同类型媒介产品营销中的便利性策略
简单应用：运用便利性策略理论，制定媒介产品的营销策略
（5） 媒介和消费者沟通
领会：媒介与消费者沟通的不同途径和方法
简单应用：结合案例，分析媒介与消费者沟通的方法
[bookmark: _Toc141448377]四、本章重点、难点
1.4C理论
2.媒介产品营销的价值策略
3.媒介产品营销的便利性策略

[bookmark: _Toc58475010]第五章  媒介生产管理
[bookmark: _Toc1389466391]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解媒介生产系统的设置和运行管理工作，包括媒介生产组织、媒介生产计划、媒介生产控制等。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介生产管理的定义。
2. 了解如何做好报纸的生产流程管理。
3. 了解如何做好广播电视的生产流程管理。
4. 了解如何做好互联网的生产流程管理。
5. 了解媒介融合生产管理。
6. 了解媒介生产成本管理。
[bookmark: _Toc1024456059]二、课程内容
5.1  媒介生产流程管理
5.1.1  报纸生产流程管理
5.1.2  杂志生产流程管理
5.1.3  广播电视生产流程管理
5.1.4  互联网生产流程管理
5.1.5  媒介融合生产管理
5.2  媒介生产成本管理
5.2.1  媒介生产成本
5.2.2  媒介生产成本管理
[bookmark: _Toc1656585614]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介生产流程管理
识记：①流程管理的定义；②媒介融合的概念
领会：①报纸杂志的生产流程管理；②广播电视的生产流程管理；③互联网的生产流程管理
简单应用：结合案例，分析特定媒介的生产管理流程
（二）媒介生产成本管理
识记：生产成本的概念
领会：媒介生产成本管理
简单应用：结合案例，分析特定媒介产品的生产成本
[bookmark: _Toc108931143]四、本章重点、难点 
1.不同媒介类型的生产流程管理
2.媒介融合生产管理
3.媒介生产成本管理

[bookmark: _Toc1149653157]第六章  媒介财务管理
[bookmark: _Toc1310237640]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解媒介财务管理的内容和要求、实施、财务状况的监测等。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介企业财务管理的作用。
2. 了解媒介企业财务预算的要求与实施。
3. 了解媒介企业财务监测预警系统管理的基本程序。
4. 了解媒介企业财务风险预警指标体系的构成。
5. 了解媒介企业财务报表的特点。
6. 了解如何运用财务报表对媒介企业财务状况进行分析。
7. 了解如何编制媒介企业的资金流量表和现金流量表。
[bookmark: _Toc866699142]二、课程内容
6.1  媒介财务管理的内容和要求
6.1.1  媒介财务管理的重要性
6.1.2  媒介财务管理的作用
6.2  媒介财务管理的实施
6.2.1  建立合理的财务人事结构
6.2.2  财务预算
6.2.3  媒介产业ERP
6.3  媒介财务状况的监测
6.3.1  媒介经营风险
6.3.2  媒介财务监测预警程序
6.3.3  媒介财务监测预警方法
6.3.4  媒介财务状况监测系统
6.4  媒介财务分析
6.4.1  财务报表
6.4.2  资金、现金流量的分析
[bookmark: _Toc230901993]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介财务管理的内容和要求
识记：财务管理的定义
领会：媒介财务管理的作用
（二）媒介财务管理的实施
识记：①财务预算的定义；②ERP的概念
领会：①媒介财务预算的实施；②媒介产业ERP
综合应用：运用ERP理论，制定媒介财务预算
（3） 媒介财务状况的监测
识记：经营风险的定义
领会：①媒介财务监测预警程序；②媒介财务监测预警方法；③媒介财务状况监测系统
综合应用：结合案例，建设媒介财务监测系统
（4） 媒介财务分析
识记：①媒介报表的定义；②现金流概念
领会：①媒介财务报表的主要分析指标；②资金、现金流量分析方法
综合应用：结合案例，应用资金、现金流分析方法，分析特定媒介企业财务报表
[bookmark: _Toc266846222]四、本章重点、难点
1.媒介财务管理的实施
2.媒介财务状况的监测
3.媒介财务分析

[bookmark: _Toc938598218]第七章  媒介人力资源管理
[bookmark: _Toc1752862711]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解人力资源管理对于媒介经营的重要意义，选择人才、发现人才、培养人才、使用人才的理论和方法。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介人才的特点。
2. 了解媒介员工的职业计划与职业发展。
3. 了解如何发现和任用媒介人才。
4. 了解媒介人力资源的绩效考核。
5. 了解媒介人力资源管理的发展趋势。
[bookmark: _Toc1182914231]二、课程内容
7.1  竞争优势与人力资源
7.1.1  竞争优势与人力资源的特点
7.1.2  竞争优势与人力资源的管理
7.1.3  员工职业计划与职业发展
7.2  媒介人才的选择任用
7.2.1  人才选用的循环与机制
7.2.2  如何发现与任用媒介人才
7.2.3  如何驾驭和留住媒介人才
7.2.4  关于岗位首席制
7.3  媒介人力资源的培训与发展
7.3.1  培训与发展的意义
7.3.2  人力资源的定向、培训与发展
7.3.3  我国媒介培训和发展的重点
7.3.4  持续性学习
7.4  媒介人力资源的绩效考核
7.4.1  绩效考核的意义与作用
7.4.2  媒介人员绩效考核的原则
7.4.3  媒介人员绩效考核的方法
7.4.4  关于360度考核
7.5  21世纪媒介人力资源管理的发展
7.5.1  经济全球化背景下的媒介人力资源
7.5.2  媒介人力资源管理的发展趋势
7.5.3  媒介人才将向专业化、职业化方向演变
7.5.4  21世纪媒介人力资源管理的对策
[bookmark: _Toc1983360138]三、考核知识点与考核要求
（一）竞争优势与人力资源
识记：①竞争优势的概念；②人力资源的概念；③职业计划的概念
领会：人力资源对于媒介竞争优势的意义
（二）媒介人才的选择任用
识记：岗位首席制的定义
领会：①媒介人才的选用机制；②识别和发现人才的途径；③职业计划的概念
综合应用：结合案例，制定媒介人才招聘计划，设置媒介人才岗位要求
（三）媒介人力资源的培训与发展
识记：①培训的概念；②持续性学习的概念
领会：人力资源培训对媒介竞争的意义
综合应用：结合案例，制定媒介人才培训方案
（四）媒介人力资源的绩效考核
识记：①绩效考核的概念；②360度考核的概念
领会：媒介人员绩效考核的方法
综合应用：结合案例，制定媒介人才考核方案
（五）21世纪媒介人力资源管理的发展
领会：21世纪媒介人力资源管理的发展趋势
[bookmark: _Toc1092670632]四、本章重点、难点
1.人力资源管理对媒介竞争的意义
2.媒介人才的选择与任用
3.媒介人才的绩效考核与激励

[bookmark: _Toc1382646527]第八章  媒介战略管理
[bookmark: _Toc219635102]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解媒介战略管理的概念、特征与意义，从媒介使命、媒介目标、战略选择、战略控制与评估等方面分析媒介战略管理过程。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介战略和媒介战略管理的定义。
2. 了解媒介战略管理的特征。
3. 了解媒介战略管理的过程。
4. 了解媒介战略的类型。
5. 了解媒介战略选择。
6. 了解媒介战略控制和评估。
[bookmark: _Toc2030253768]二、课程内容
8.1  媒介战略管理的概念、特征与意义
8.1.1  媒介战略管理概念
8.1.2  媒介战略管理特征
8.1.3  媒介战略管理的意义
8.2  媒介战略管理的过程
8.2.1  媒介使命
8.2.2  确定媒介目标
8.2.3  媒介战略选择
8.2.4  媒介战略控制与评估
[bookmark: _Toc1107411593]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介战略管理的概念、特征与意义
识记：媒介战略管理的概念
领会：媒介战略管理的特征与意义
（二）媒介战略管理的过程
识记：①媒介使命的概念；②SWOT分析的概念
领会：媒介战略管理的过程
简单应用：SWOT、波士顿、GE矩阵分析模型的应用
[bookmark: _Toc25875002]四、本章重点、难点
1.媒介战略管理的意义
2.媒介战略管理的过程
3.媒介战略的选择方法与战略类型

[bookmark: _Toc1089461920]第九章  节目主持人管理
[bookmark: _Toc1140915118]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解节目主持人管理的本质和原则、有效举措以及管理创新。通过对本章的学习，学生应了解或学握如下内容：
1. 了解节目主持人管理的理念。
2. 了解节目主持人管理的原则。
3. 了解主持人的职业生涯规划。
4. 了解如何打造主持人品牌。
[bookmark: _Toc478904163]二、课程内容
9.1  节目主持人管理的本质和原则
9.1.1  节目主持人管理的本质
9.1.2  主持人管理的理念更新
9.1.3  主持人管理的原则
9.2  主持人管理的有效举措
9.2.1  我国广播电视节目主持人逐步纳入规范化管理
9.2.2 《广播电视编辑记者、播音员主持人资格管理暂行规定》的主要内容
9.2.3  国家对主持人素质、道德进行监督
9.3  主持人管理的创新
9.3.1  主持人的人力资源管理——职业生涯规划
9.3.2  主持人的人力资源的运营——主持人中心制
9.3.3  主持人的绩效管理的尝试——平衡计分卡
9.3.4  主持人品牌的打造——“明星主持人”
[bookmark: _Toc173558585]三、考核知识点与考核要求
（一）节目主持人管理的本质和原则
领会：①主持人管理的理念更新；②主持人管理的原则
（二）主持人管理的有效举措
领会：主持人管理的措施
[bookmark: _Toc716345469]（三）主持人管理的创新
识记：①平衡计分卡的概念；②主持人中心制的概念
领会：①主持人品牌的打造；②主持人的绩效管理
简单应用：运用相关理论，制定主持人管理计划
四、本章重点、难点
1.主持人管理的理念更新
2.主持人管理的创新
3.明星主持人

[bookmark: _Toc824972401]第十章  媒介集团化管理
[bookmark: _Toc1156718575]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解现代企业集团化管理的要求，我国媒介集团化的管理方式、经营理念、资源配置、组织方式。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介集团化的内涵。
2. 了解媒介集团化的价值。
3. 了解媒介集团化的职能。
4. 了解媒介集团化管理的设计与运作。
[bookmark: _Toc1947117381]二、课程内容
10.1  媒介集团化管理的思路与策略
10.1.1  媒介集团化的概念
10.1.2  媒介集团化管理的价值
10.1.2  媒介集团化管理的职能
10.2  媒介集团化管理的设计与运作
10.2.1  实施集团化战略管理，实现集团的战略转型
10.2.2  优化集团化组织设计，实现集团统一高效运营
10.2.3  推进集团化制度创新，为经营管理提供有力保障
10.2.4  改善集团化财务管理，建立现代媒介集团财务管理制度
10.2.5  加强集团化资源整合，实现集团优化配置与战略协同
[bookmark: _Toc1846009481]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介集团化管理的思路与策略
识记：媒介集团化的概念
领会：①媒介集团化管理的价值；②媒介集团化管理的职能
（2） 媒介集团化管理的设计与运作
领会：媒介集团化管理的设计与运作
综合应用：结合案例，制定媒介集团管理方案
[bookmark: _Toc1185098958]四、本章重点、难点
1.媒介集团化管理的价值与职能
2.媒介集团化管理的设计与运作

[bookmark: _Toc47361181]第十一章  媒介品牌经营
[bookmark: _Toc1430419677]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解媒介品牌的概念、特征、品牌价值、品牌识别、品牌营销、品牌延伸等。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介品牌和媒介品牌经营的概念。
2. 了解媒介品牌的价值。
3. 了解媒介品牌识别。
4. 了解媒介品牌营销。
5. 了解媒介品牌延伸。
[bookmark: _Toc2131566821]二、课程内容
11.1  媒介品牌的概念与价值
11.1.1  媒介品牌的概念
11.1.2  媒介品牌的价值
11.2  媒介品牌识别
11.2.1  作为产品的媒介品牌
11.2.2  作为组织的媒介品牌
11.2.3  作为个体的媒介品牌
11.2.4  作为符号的媒介品牌
11.3  媒介品牌营销
11.3.1  媒介品牌营销概述
11.3.2  媒介品牌营销方式
11.3.3  媒介品牌延伸
[bookmark: _Toc921361293]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介品牌的概念与价值
识记：媒介品牌的概念
领会：媒介品牌的价值
（二）媒介品牌识别
识记：品牌识别的概念
领会：作为符号的媒介品牌的特点
简单应用：运用品牌识别相关知识，对特定媒介品牌进行分析
（三）媒介品牌营销
识记：品牌营销的概念
领会：媒介品牌营销的方式
综合应用：结合案例，制定媒介品牌营销方案
[bookmark: _Toc1962156581]四、本章重点、难点
  1.媒介品牌的定义与内涵 
2.媒介品牌的识别
3.媒介品牌的营销

[bookmark: _Toc1206773535]第十二章  媒介资本运营
[bookmark: _Toc1407240477]一、学习目的与要求
通过本章的学习了解媒介资本运营的理论、形式、举措。通过对本章的学习，学生应了解或掌握如下内容：
1. 了解媒介资本运营的概念。
2. 了解媒介资本运营的理论依据和现实需要。
3. 了解媒介资本运营的主要形式。
4. 了解如何实现有线网络与资本市场的结合。
5. 了解如何实现媒介与资本市场互动双赢。
[bookmark: _Toc1253292528]二、课程内容
12.1  媒介资本运营的理论依据和现实需要
12.1.1  媒介开展资本运营的理论依据
12.1.2  媒介开展资本运营是媒介产业发展的现实需要
12.2  当前媒介资本运营的主要形式
12.2.1  进入证券市场的融资方式
12.2.2  资金借贷的运作方式
12.2.3  组建股份公司的运作方式
12.3  实现媒介与资本市场互动双赢
12.3.1  尽快妥善解决资本与政策及管理体制之间的冲突
12.3.2  借鉴国外的先进经验
12.3.3  制定符合中国国情的媒介法律法规
[bookmark: _Toc1567908320]三、考核知识点与考核要求
（一）媒介资本运营的理论依据和现实需要
识记：媒介资本运营
领会：媒介资本运营的理论依据
（二）当前媒介资本运营的主要形式
领会：媒介资本运营的主要形式
简单应用：结合案例，分析特定媒介企业的资本运营形式
综合应用：结合案例，制定媒介资本运营计划
（三）实现媒介与资本市场互动双赢
领会：国外媒介与资本双赢的先进经验
[bookmark: _Toc63301903]四、本章重点、难点
1.媒介资本运营的理论依据
2.媒介资本运营的主要形式

Ⅳ  关于大纲的说明与考核实施要求
一、自学考试大纲的目的和作用
课程自学考试大纲是根据专业自学考试计划的要求，结合自学考试的特点而确定。其目的是对个人自学、社会助学和课程考试命题进行指导和规定。
课程自学考试大纲明确了课程学习的内容以及深广度，规定了课程自学考试的范围和标准。因此，它是编写自学考试教材和辅导书的依据，是社会助学组织进行自学辅导的依据，是自学者学习教材、掌握课程内容知识范围和程度的依据，也是进行自学考试命题的依据。
二、课程自学考试大纲与教材的关系
课程自学考试大纲是进行学习和考核的依据，教材是学习掌握课程知识的基本内容与范围，教材的内容是大纲所规定的课程知识和内容的扩展与发挥。课程内容在教材中可以体现一定的深度或难度，但在大纲中对考核的要求一定要适当。
大纲与教材所体现的课程内容应基本一致；大纲里面的课程内容和考核知识点，教材里一般也要有。反过来教材里有的内容，大纲里就不一定体现。
三、关于自学教材
[bookmark: _GoBack]《媒介经营与管理》，严三九，刘怡编著，华中科技大学出版社，2019年版（第2版）。
四、关于自学要求和自学方法的指导
本大纲的课程基本要求是依据专业考试计划和专业培养目标而确定的。课程基本要求还明确了课程的基本内容，以及对基本内容掌握的程度。基本要求中的知识点构成了课程内容的主体部分。因此，课程基本内容掌握程度、课程考核知识点是高等教育自学考试考核的主要内容。
为有效地指导个人自学和社会助学，本大纲已指明了课程的重点和难点，在章节的基本要求中一般也指明了章节内容的重点和难点。
[bookmark: _Toc373446765]（一）系统学习、深入重点
自学者首先应系统地学习各章内容，掌握要求识记的概念，深入理解和掌握基本理论和基本方法，在此基础上深入知识点，掌握重点。
[bookmark: _Toc1572562821]（二）科学学习方法，明确相关概念、方法之间的关系
考试前梳理已经学习过的内容，搞清楚一些基本概念、理论及方法之间的关系，便于记忆、加深理解，从而掌握分析计算方法。
[bookmark: _Toc982088918]（三）深入理解教材例题，注意理论与实践相结合
例如第十二章《媒介资本运营》需深入理解资本运营相关概念和资本运营的主要形式与模式，结合教材附录《媒介经营与管理案例分析》的案例二、三、四、五，提高分析问题和解决问题的能力，使自学者做到学以致用。
五、对社会助学的要求
[bookmark: _Toc831322366]（一）帮助自学者梳理重点和一般内容之间的关系
助学者在辅导时应帮助自学者梳理重点内容和一般内容之间的关系，在他们全面掌握全部考试内容的基础上，深入媒介市场、产品营销、人力资源管理、品牌营销等重点内容，注意本课程媒介战略管理、媒介集团化管理、媒介资本运营等内容的系统性。
[bookmark: _Toc506397980]（二）注意培养自学者应用知识的能力
媒介经营与管理理论方法的应用性比较强，助学者应帮助自学者了解媒介市场分析、媒介产品营销、品牌管理、资本运营等基础知识和相关分析和评价方法的应用，适当增加一些例解培养自学者对方法应用的兴趣，深入理解基础理论，提高他们的分析应用能力。
（5） [bookmark: _Toc553156799]建议每学分2-3个助学学时。
六、对考核内容的说明
1. 本课程要求考生学习和掌握的知识点内容都作为考核的内容。课程中各章的内容均由若干知识点组成，在自学考试中成为考核知识点。因此，课程自学考试大纲中所规定的考试内容是以分解为考核知识点的方式给出的。由于各知识点在课程中的地位、作用以及知识自身的特点不同，自学考试将对各知识点分别按四个认知（或叫能力）层次确定其考核要求。
2. 在考试之日起6个月前，由全国人民代表大会和国务院颁布或修订的法律、法规都将列入相应课程的考试范围。凡大纲、教材内容与现行法律、法规不符的，应以现行法律法规为准。命题时也会对我国经济建设和科技文化发展的重大方针政策的变化予以体现。
七、关于考试命题的若干规定
1、本课程考试为闭卷笔试，考试时间150分钟，满分100分,60分及格。
2、本大纲各章所规定的基本要求、知识点及知识点下的知识细目，都属于考核的内容。考试命题既要覆盖到章，又要避免面面俱到。要注意突出课程的重点、章节重点，加大重点内容的覆盖度。
3、命题不应有超出大纲中考核知识点范围的题，考核目标不得高于大纲中所规定的相应的最高能力层次要求。命题应着重考核自学者对基本概念、基本知识和基本理论是否了解或掌握，对基本方法是否会用或熟练。不应出与基本要求不符的偏题或怪题。
4、本课程在试卷中对不同能力层次要求的分数比例大致为：识记占20%，领会占30%，简单应用占30%，综合应用占20%。
5、要合理安排试题的难易程度，试题的难度可分为：易、较易、较难和难四个等级。每份试卷中不同难度试题的分数比例一般为：2:3:3:2。
6、各种题型的具体样式参见本大纲附录。

附录 题型举例

一、单项选择题
1、 媒介经营管理区别于一般的企业管理，必须把（  ）放在首位。
A、 信息资源管理                 B、企业利润 
C、媒介战略                     D、社会效益
二、多项选择题
1、媒介品牌的视觉符号设计一般遵循以下原则：（  ）。
A、可识记性         B、个性化       C、可联想性       D、国际化
三、名词解释题
1、资本运营
四、简答题
1、简述四种主要的媒介战略类型。
五、论述题
结合自身经验与知识，谈谈你对县级融媒体发展战略的想法。
六、案例分析题
凤凰卫视有一大群被称为“媒体疯子”的人，他们像一台台“永动机”，脑海中不停地冒出新的创意。他们对重大事件有不可遏制的“渴望”，他们一走进演播室就情绪高涨。他们常常会连续几个小时或几十个小时地工作，乐在其中，令人不可理喻。在凤凰这个舞台上，刘长乐希望他的员工把职业事业化：“只有传媒这个行业才有非常多的创造性劳动，而创造性劳动是需要感情、精力的全身心投入，这个投入是别的企业无法比的。”凤凰卫视以县级台的规模，成就了与中央台齐名的品牌影响力，得益于其成功的人才战略——名记者、名主持、名评论员的“三名”战略。
[bookmark: _Toc1794658356]问题：
1、结合以上材料，论述一下人力资源管理在媒介经营管理中的作用。
2、结合媒介的产业特征，谈谈你对凤凰卫视“三名”战略的理解。
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