
第一章 管理系统与信息技术应用

一、单项选择题   

1. 关于信息时代说法错误的是（　）。 

A. 能源和资本成为社会发展的核心资源 

B. 信息时代是一个知识成为生产力的时代 

C. 信息取代资本成为社会财富创造和经济发展的关键要素 

D. 信息产业成为促进经济发展的主要动力 

【正确答案】 A 

【答案解析】 信息时代是一个知识成为生产力的时代，信息取代资本成为社会财富创造和

经济发展的关键要素，信息产业成为促进经济发展的主要动力。参见教材 P35。 

2. 销售者和采购者都是企业，从订购到结算开票的全部交易过程都用网络实现的电子商务

类型是（　）。 

A. 企业对消费者（B2C） 

B. 消费者对消费者（C2C） 

C. 消费者对企业（C2B） 

D. 企业对企业（B2B） 

【正确答案】 D 

【答案解析】 企业对企业（B2B）是销售者和采购者都是企业，从订购到结算开票的全部

交易过程都用网络实现的电子商务类型。参见教材 P37。 

二、多项选择题   

1. 《管理系统中计算机应用》是一门具有综合性、实践性和学科交叉性的课程，它涉及（　）

等多个学科的基础知识。 

A. 管理学 

B. 系统科学 

C. 计算机技术 

D. 网络与通信 

E. 数据库 

【正确答案】 ABCDE 

【答案解析】 《管理系统中计算机应用》是一门具有综合性、实践性和学科交叉性的课程，

它涉及管理学、系统科学、计算机技术、网络与通信、数据库等多个学科的基础知识。参

见教材 P35。 



2. 关于信息时代说法正确的有（　）。 

A. 能源和资本成为社会发展的核心资源 

B. 信息时代是一个知识成为生产力的时代 

C. 信息取代资本成为社会财富创造和经济发展的关键要素 

D. 信息产业成为促进经济发展的主要动力 

E. 土地是最主要的资源 

【正确答案】 BCD 

【答案解析】 信息时代是一个知识成为生产力的时代，信息取代资本成为社会财富创造和

经济发展的关键要素，信息产业成为促进经济发展的主要动力。参见教材 P35。 

三、填空题   

1. 21世纪人类已进入了信息社会（也称数字经济时代），在各类社会组织的经济管理活

动中，在人们的日常生活中，_________都被广泛应用。 

【正确答案】 信息和信息技术 

【答案解析】 21世纪人类已进入了信息社会（也称数字经济时代），在各类社会组织的经

济管理活动中，在人们的日常生活中，信息和信息技术都被广泛应用。参见教材 P35。 

2. ___________水平的高低已成为衡量一个国家、一个地区或一个企业综合实力的重要标

志。 

【正确答案】 信息技术应用 

【答案解析】 信息技术应用水平的高低已成为衡量一个国家、一个地区或一个企业综合实

力的重要标志。参见教材 P35。 

四、名词解释   

1. 电子商务（E-Commerce） 

【正确答案】 在因特网等相关技术的支持下，产品、服务及信息的买卖交易和支付过程可

以通过电子化和数字化方式实现，这种商务运营方式被称为电子商务（ E-Commerce) 。 

【答案解析】 参见教材 P37。 

2. 移动商务（M-Commerce） 



【正确答案】 移动商务（M-Commerce）指利用智能手机、PDA、掌上电脑等无线终端设备，

借助移动通信平台开展的电子商务业务。 

【答案解析】 参见教材 P37。 

五、简答题   

1. 简述信息社会与以往社会的不同。 

【正确答案】 信息时代与以往的农业社会和工业社会都不一样。在农业社会，土地这样的

天然察赋是最主要的资源，也是社会财富积累和社会经济发展的基本要素。工业社会是以

机器大生产为代表的工业化时代，能源和资本成为社会发展的核心资源，也是促进社会生

产力迅速提升和社会财富快速增长的核心要素。信息时代是一个知识成为生产力的时代，

信息取代资本成为社会财富创造和经济发展的关键要素，信息产业成为促进经济发展的主

要动力。信息技术和信息资源的价值迅速提升，信息活动遍布全社会。在这个时代，信息

从根本上改变了人们的生活方式、行为方式和价值观念；个人、企业及各种社会经济组织

对信息的依赖程度也逐步提升。 

【答案解析】 参见教材 P35—36。 

2. 简述电子商务对企业运作的影响非常深远的主要表现。 

【正确答案】 电子商务对企业运作的影响非常深远，主要表现如下：①推动企业的业务流

程全面实现电子化和数字化；②推动了各个行业的经营运作流程转向电子化和数字化；③

使电子化及数字化应用延伸到经济活动中的所有主体。 

【答案解析】 参见教材 P37。 

第二章 应用信息系统

一、单项选择题   

1. 能够对数据进行分类、排序、转换、运算、分析等加工，并生成用户可用的处理结果是

信息系统的（　）功能。 

A. 信息的采集 

B. 信息的存储 

C. 信息的处理 

D. 信息的输出 

【正确答案】 C 


