天津市高等教育自学考试课程考试大纲

课程名称：国际货运代理实务              （2013年9月修订版）                    课程代码：3332


 天津市高等教育自学考试课程考试大纲

课程名称：国际货运代理实务                                       课程代码：3332

 第一部分  课程性质与设置目的

课程性质与特点：

本课程是高等教育自学考试国际贸易专业所开设的专业课之一，它是一门理论联系实际应用性较强的课程。本课程全面介绍国际货运代理中的专业知识以及应注意的问题和相关的法律规定和政策，为国际货运代理业培养专门人才。

课程设置的目的和要求

设置本课程，为了使考生能够牢固掌握国际货运代理的基本知识和操作技能以及法律法规，能够运用所学知识从事国际货运代理业务，避免给货主带来不必要的损失，为我国国际货运代理业培养专门人才。

通过本课程的学习，要求考生掌握国际货运代理的专门知识，理论联系实际，提高考生分析问题和解决问题的能力。

与本专业其他课程的关系

《国际货运代理实务》是国际贸易专业大学本科学生必修的专业基础课，它与国际贸易专业的许多其他课程有着密切关系。《国际贸易理论与实务》、《国际结算》、《国际贸易保险》是本课程的基础。

第二部分  课程内容与考核目标

国际货运与报关代理概述

学习目的与要求

通过本章学习，使学生概括了解我国国际货运代理的发展简况、我国货代企业的类型、业务范围及今后的发展目标；了解货代与委托人的关系及其权利与义务；了解代理行为的法律依据。

考核知识点与考核目标

（一）国际货运代理行业的发展（一般）

识记：国际货物运输代理业

理解：发达国家对国际货运代理行业的管理特点

应用：我国对国际货运代理行业的管理模式

（二）我国国际货运代理业的业务范围及目标（重点）

识记：物流的含义及内容

物流业与货代业的区别

        理解：就出口方面而言，货代可提供的服务项目

就进口方面而言货代提供的服务项目 

我国货代业今后的发展目标

        应用：我国货代的业务范围

（三）货代与委托人的权利与义务（次重点）

        识记：直接代理

间接代理

理解：货代与委托人的关系

委托人的权利与责任

我国目前货代企业的类型

      应用：货代的义务、责任和权利

（四）国际货运代理的营销（一般）

      识记：市场营销策略

      理解：服务营销策略

应用：价格与成本的控制

（五）报关管理的基本制度（一般）

识记：自理报关

      代理报关 

理解：报关的范围

应用：报关员的权利与义务

第二章  国际货运与报关代理必备的对外贸易知识

一、学习目的与要求

通过学习本章，使同学掌握货运代理中所涉及的一些对外贸易的基础知识，如国际贸易的基本概念和分类、进出口贸易程序、贸易术语、进出口商品的检验、国际货物运输保险和国际结算方面的知识，为同学今后从事货代工作开阔视野。

二、考核知识点与考核目标

（一）国际贸易概述（一般）

识记：国际贸易

理解：国际贸易的分类

（二）国际贸易术语（重点）

识记：贸易术语

理解：贸易术语的交货地点、风险界限、责任和费用、FOB、CIF贸易术语的变形及所解决的问题

应用：2010年新《国际贸易术语解释通则》的新变化及使用时应注意的问题

（三）国际货物运输与保险（重点）

识记：中保公司国际海上货运保险的三个险别的名称

       出口货物保险金额和保险费计算公式

       以FOB价格成交的货物的保险金额

       以CFR价格成交的货物保险金额

理解：海洋运输货物保险的责任起迄

       海洋运输战争险的责任范围和责任起迄

       陆上运输货物保险的种类和责任起迄

       航空运输货物保险的两个基本险别及责任起迄

       邮包保险的两个基本险别及责任起迄

       新险别的种类

应用：在办理投保时货代应注意的问题

（四）国际贸易的支付（次重点）

识记：国际结算中的支付工具

汇票、本票和支票

银行保函

保理业务

议付

       结汇

理解：汇票的种类

      汇付的种类

      托收的种类和特点

      信用证的特点

      保函与信用证的异同

出口押汇利率与国内人民币贷款利率的不同

      关于出口押汇的扣息天数的规定

应用：汇票的使用方法、关于出口结算的计算

第三章  我国入世与对外贸易政策的调整

一、学习目的与要求

    通过本章学习，使学生了解我国对外贸易管理政策的主要内容，为今后以国家法律、法规和政策为依据，从事对外贸易活动打下基础。

二、考核知识点与考核目标

（一）我国入世后的配额管理（重点）

识记：配额及配额种类

理解：进口配额的管理

出口配额的管理

（二）我国入世后的许可证管理（重点）

识记：进出口许可证管理制度

进口许可证

出口许可证

理解：进口许可证管理内容

申领出口许可证的程序及许可证的有效期限

出口许可证的发证机关

违反进出口许可证管理的惩罚

应用：出口许可证的发证原则

（三）我国入世后的出入境检验检疫管理（次重点）

识记：法定检验

       出口商品的预检

       进出口商品的复检

       法检出口商品的报验时间

       出口商检证书的有效期

 理解：法定检验的范围

       法检商品与非检商品在进口检验手续上的区别

       法检出口商品如未按期出口应办理何种手续

（四）我国入世后的外汇的管理（次重点）

识记：外汇管理

出口外汇核销

进口外汇核销

理解：结汇、售汇、付汇的含义

出口收汇核销与进口付汇核销的具体作法

（五）我国入世后进出口货物的税务管理（一般）

识记：出口退税的含义

出口退税的原则

理解：申请出口退税的企业应符合的条件并应提供哪些必要的单证

第四章  国际海运货代业务流程与对策

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使同学掌握国际海上货物运输的基本知识及业务流程，为今后从事货代工作打下基础。

二、考核知识点与考核目标

（一）国际海上货物运输概述（一般）

识记：总载重吨和净载重吨的计算公式

方便旗船

理解：船舶载重吨位的作用

应用：方便旗船的含义及对船东的好处

（二）国际海运货代进出口业务流程（重点）
识记：起码运费

下货纸

理解：班轮运输的特点

班轮运价的构成及常见的附加费

租船运输的特点及方式

程租与期租的主要区别

海运提单的性质和作用及种类

定程租船的含义及分类
空白背书和记名背书的区别 

决定程租船运费的因素 

应用：程租与期租的主要区别；海运提单的性质、作用及种类

（三）国际海运货代进出口业务的问题与对策（次重点）
识记：宣载
滞期费
速遣费

理解：许可装卸时间的约定方法分哪几种
租期的制定方法 

在期租中，船东在什么情况下撤船无效 

应用：滞期费和速遣费的区别和“一旦滞期则始终滞期的原则”

                  第五章  国际陆路运输货代业务流程与对策

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使同学掌握国际陆路运输的基本知识及业务流程，为今后从事货代工作打下基础。

考核知识点与考核目标

（一）国际铁路联运货代进出口业务流程（重点）

识记：国际铁路联运含义

理解：国际铁路联运托运类别

应用：国际铁路联运货代进出口业务流程
（二）内地与港澳地区之间铁路货运业务流程（次重点）

识记：内地与港澳地区之间铁路货运的方式

理解：对香港特区铁路运输费用构成

应用：内地与港澳地区之间铁路货运业务流程

（三）国际公路货物运输货代业务流程（一般）

识记：公路货物运输的特点及主要方式

理解：公路货物运输的业务类型
应用：发货人在发运货物时应注意的问题 

第六章  国际航空货代业务流程与对策 

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使同学掌握国际航空货物运输的基本知识及业务流程，为今后从事货代工作打下基础。

考核知识点与考核目标

（一）国际航空货物运输概述（重点）

识记：航空货物运输的方式

理解：航空货物运输价格的种类

国际航空货物运输的优点及局限性 
应用：计算空运货物运费时应考虑的三个因素

（二）国际航空货代进出口业务流程（次重点）

识记：空运代理

理解：空运代理取到货单时应注意的问题

应用：空运代理办理进出口业务的程序

（三）国际航空货代业务流程的问题与对策（一般）

识记：航空运单

理解：空运货物的索赔与理赔

应用：航空运单的填制

第七章  集装箱运输与国际多式联运

一、学习目的与要求

通过本章学习，使学生掌握集装箱运输和国际多式联运的一些基本知识及业务流程，如：集装箱的托运方式、交接方式、交接地点、货运单证、运费等等。

二、考核知识点与考核目标

（一）集装箱运输业务流程（重点）

识记：TEU的含义

集装箱的托运方式

堆场

货运站

理解：集装箱运输的优点

    常用的集装箱规格

    堆场根据承运人委托通常办理哪些业务

    货运站通常代表承运人办理哪些业务

    集装箱的租赁方式

    集装箱的交接方式和交接地点

应用：集装箱的进出口操作程序各有哪些内容

（二）国际多式联运业务流程（重点）

识记：国际多式联运的概念

理解：国际多式联运应具备的条件

    国际多式联运经营人的性质及经营范围

    国际多式联运经营人应具备的条件

    国际多式联运的单一运价构成

    国际多式联运的优越性

应用：国际多式联运与一般国际货运有何不同

（三）集装箱运输与国际多式联运的问题与对策（一般）

识记：集装箱管理的主要内容

理解：国际多式联运的索赔与诉讼

应用：集装箱积载时应注意哪些问题

（四）大陆桥运输与OCP运输业务流程（次重点）

识记：OCP运输 

大陆桥运输

小陆桥运输 

微型陆桥运输 

理解：OCP运输与大陆桥、小陆桥、微型路桥运输有何不同

应用：世界上几条大陆桥运输的线路

第八章 进出口货物的报关代理 

一、学习目的与要求

通过本章的学习，使同学掌握进出口货物报关代理的流程，如 进出口货物申报、查验、关税、放行，进出口货物报关单的填制与要求，为今后从事相关工作打基础。

二、考核知识点与考核目标

（一）一般进出口货物的报关代理（重点）

识记：报关

海关征税原则

理解：一般进出口通关程序 
应用：海关查验货物的方法

（二）其他进出口货物的报关代理（次重点）

识记：保税货物

      出口退关

      转关

理解：转关的方式及适用、退运进出口通关手续

应用：出口退关货物的通关制度

（三）进出口货物报关单的填制要求（一般）

      识记：口岸电子执法系统

理解：填报报关单应注意的问题

应用：当前海关通关工作面临的问题及对策

第三部分  有关说明与实施要求

一、考核目标的能力层次表述

本课程的考核目标共分为三个能力层次：识记、理解、应用，它们之间是递进等级的关系，后者必须建立在前者基础上。其具体含义为：

    识记：能知道有关的名词、概念、知识的含义，并能正确认识和表述，是低层次的要求。

    理解：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系，是较高层次的要求。

    应用：在理解的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法联系学过的多个知识点分析和解决有关的理论问题和实际问题，是最高层次的要求。

二、指定教材

《国际货运与报关代理》  王洪 徐德岭 主编  中国铁道出版社 2011年版
三、自学方法指导

1、在开始阅读指定教材某一章之前，先翻阅大纲中有关这一章的考核知识点及对知识点的能力层次要求和考核目标，以便在阅读教材时做到心中有数，突出重点，有的放矢。

2、在了解考试大纲内容的基础上，根据考核知识点和考核要求，在阅读教材时，要逐段细读，逐句推敲，集中精力，吃透每—个知识点，对基本概念必须深刻理解，对基本理论必须彻底弄清，对基本方法必须牢固掌握，并融会贯通，在头脑中形成完整的内容体系。

3、在自学过程中，既要思考问题，也要做好阅读笔记，把教材重的基本概念、原理、方法等加以整理，这可从中加深对问题的认识、理解和记忆，以利于突出重点，并涵盖整个内容，可以不断提高自学能力。同时，在自学各章内容时，能够在理解的基础上加以记忆，切勿死记硬背；同时在对一些知识内容进行理解把握时，联系实际问题思考，从而达到深层次的认识水平。

4、为了提高自学效果，应结合自学内容，尽可能地多看一些例题和动手做一些练习，以便更好的理解、消化和巩固所学知识，培养分析问题、解决问题的能力。在做练习之前，应认真阅读教材，按考核目标所要求的不同层次，掌握教材内容，在练习过程中对所学知识进行合理的回顾与发挥，注重理论联系实际和具体问题具体分析，解题时应注意培养逻辑性，针对问题围绕相关知识点进行层次(步骤)分明的论述或推导，明确各层次(步骤)间的逻辑关系。

四、社会助学的要求

1、应熟知考试大纲对课程提出的总要求和各章的知识点。

2、应掌握各知识点要求达到的能力层次，并深刻理解对各知识点的考核目标。

3、辅导时，应以考试大纲为依据，指定的教材为基础，不要随意增删内容，以免与大纲脱节。

4、辅导时，应对学习方法进行指导。提倡“认真阅读教材，刻苦钻研教材，主动争取帮助，依靠自己学通”的方法。

5、辅导时，要注意突出重点，对考生提出的问题，不要有问即答，要积极启发引导。

6、注意对应考者能力的培养，特别是对自学能力的培养，要引导考生连步学会独立学习，在自学过程中善于提出问题，分析问题，解决问题的能力。

7、要使考生了解试题的难易与能力层次高低两者不完全是一回事，在各个能力层次中存在不同难度的试题。

8、助学学时：本课程共6学分，建议总课时不少于108学时，其中助学学时分配如下：

	章次
	课程内容
	助学学时

	1
	国际货运与报关代理概述
	8

	2
	国际货运与报关代理必备的对外贸易知识
	16

	3
	我国入世与对外贸易政策的调整
	12

	4
	国际海运货代业务流程与对策
	16

	5
	国际陆路运输货代业务流程与对策
	12

	6
	国际航空货代业务流程与对策
	12

	7
	集装箱运输与国际多式联运
	16

	8
	进出口货物的报关代理
	4

	
	总复习
	12

	
	总计
	 108


五、关于命题考试的若干规定

1、本大纲各章所提到的内容和考核目标都是考试内容。试题覆盖到章，适当突出重点。

2、试卷中对不同能力层次的试题比例大致是：“识记”占20%、“理解”占30%、“应用”占50%。

3、试题难易程度应合理：易、较易、较难、难比例为2：3：3：2。

4、每份试卷中，各类考核点所占比例约为：重点占65%，次重点占25%，一般占10%。

5、本课程命题采用的基本题型包括名词解释、单项选择、多项选择、填空题、简答题、论述题等。

6、考试采用闭卷考试，考试时间150分钟，采用百分制评分，60分为及格。

六、题型示例（样题）

（一）名词解释：

货代的含义

（二）单项选择题

      按商品形式不同国际贸易分为有形商品贸易、无形商品贸易和        。

①出口贸易

②进口贸易

③过境贸易

④服务贸易

（三）多项选择题

适用于海运和内河运输的贸易术语是              。

FAS

FOB

CPT

CIP

EXW

（四）填空题

商品质量变化的形式主要有机械变化、          和            三大类。

（五）简答题

简述我国目前货代企业的类型

（六）论述题

试述当前我国货代业务中存在的问题及对策
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