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第一部分  课程性质与设置目的
一、课程性质与特点
《信息分析方法》是北京市高等教育自学考试信息管理与信息系统专业（专升本）的一门专业核心课程，是在完成公共基础课程学习后开设的必修专业基础课。《信息分析方法》涵盖了信息收集、整理、分析等基本理论和实践，阐述了信息分析预测和决策分析的主流方法与案例应用，完整、系统地讲述了信息分析的知识体系。本课程密切联系当前大数据应用管理与实践，旨在让考生熟悉掌握融合数学、计算机科学、统计学等在内的多学科领域的方法。本课程学习对于考生全面掌握当前数字经济背景下的信息收集整理、综合分析、加工利用以及辅助决策起重要的作用。
二、课程目标与基本要求
本课程的目标是全面贯彻落实立德树人根本任务，满足本专业培养适应大数据背景下具备各类定性定量方法技能的信息分析人才的相关知识要求，为以后深入学习本专业知识和从事相关工作打下坚实基础。本课程的基本要求是学习信息分析所涉及的主要流程、方法和模型，熟悉信息分析的基本理论和实践运用，掌握定性方法与定量方法相结合的信息分析与预测知识体系，并能通过案例加以熟练运用、计算操作的相关知识和技能。
本课程的考核章节为第一到第十一章，其中重点章节是：第五章，第六章：1、2、3节，第七章：1、2、3节，第八章，第九章：第1、2、3节，第十章，第十一章。不考核章节是：第六章：4节；第七章：4节；第九章：4节。

三、与本专业其他课程的关系
信息分析方法课程在信息管理与信息系统专业中是一门综合性的专业课，该课程要求考生需具备高等数学、概率统计等基本知识，同时，考生如已对该专业的数据库系统原理、算法与数据结构、信息组织等知识掌握了解，能更宏观地掌握学科之间的关联性和该门学科的独特性。

第二部分  考核内容与考核目标

第一章  绪 论
一、学习目的与要求
通过本章的学习，了解和掌握信息分析的内涵、类型、作用、产生和发展趋势。
二、考核知识点与考核目标
(一) 信息与信息分析的内涵
识记: 信息与信息分析的内涵
(二) 信息分析的类型
识记：信息分析的三种类型划分
(三）信息分析的功能与作用
识记：信息分析功能与作用
（四）信息分析的产生及发展趋势
理解：从文献学到情报学的发展历程
国内情报学的发展历程
信息分析方法的演进与发展趋势

第二章 信息分析工作的规范流程
一、学习目的与要求
通过本章的学习，了解和掌握开展信息分析工作的流程和规范。
二、考核知识点与考核目标
（一）课题选择
识记：课题来源、选题原则、课题类型、选题程序
（二）课题研究计划的确定
识记：如何制定课题研究计划及审定
（三）信息收集、整理、鉴别与评价
识记：信息源及其分类
信息收集方法与类别
信息整理
信息鉴别与评价的方法
（四）信息分析的主要步骤
识记：开展信息分析的相关步骤
（五）信息分析报告撰写
识记：信息分析报告的撰写类型、基本结构、基本程序
（六）信息分析产品的评价与利用
识记：信息分析产品的评价及方法、传播与利用

第三章 常用逻辑思维方法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握开展信息分析工作的常用逻辑分析方法。
二、考核知识点与考核目标
（一）分析与综合
    识记：分析、综合
理解：分析与综合的关系
（二）比较与判断
理解：比较与判断的概念、应遵循的原则
（三）推理与演绎
理解：推理与演绎的概念与类型、应遵循的原则

第四章 调查方法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握开展信息分析工作通常要掌握的三种调查方法。
二、考核知识点与考核目标
（一）社会调查法
识记：社会调查法的概念与类型
理解：社会调查的一般程序
调查指标设计与问卷设计
抽样设计、抽样方法
（二）专家调查法
理解：头脑风暴法和德尔菲法
（三）文献调查法
识记：文献调查法的概念和特点
搜索文献的方法和途径
第五章 信息分析建模
一、学习目的与要求
通过本章的学习，了解信息分析通常采用的建模方法及一般过程，熟悉实例分析过程。
二、考核知识点与考核目标
（一）模型与模型方法
识记：模型与模型方法的概念
模型的分类
（二）信息分析模型建立的一般过程
识记：信息分析建模的主要步骤
信息分析建模过程应注意的主要问题
（三）信息分析建模过程中的实例分析
理解：信息分析的典型定性、定量模型建模的实例

第六章 相关与回归分析法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握相关系数分析方法，一元和多元线性回归分析方法的概念、模型、检验、轨迹以及采用SPSS的算例分析实例。
二、考核知识点与考核目标
（一）相关分析
理解：相关系数的概念和种类、意义与计算、显著性检验以及偏相关内容。
应用：掌握相关系数常用的皮尔逊系数计算方法，显著性检验和偏相关以及部分相关的应用。
（二）一元线性回归分析法
理解：一元线性回归概念与类型
变量与回归方程假设
参数估计与检验
方程预测与区间估计
应用：参数估计与检验
方程预测与区间估计
基于SPSS的一元回归算例分析
（三）多元线性回归分析法
理解：多元线性回归模型
多元线性回归的参数估计与检验
多重共线性判断
应用：SPSS的多元回归算例分析

第七章 多元分析法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握因子分析法、聚类分析、多元尺度法的概念、功能、作用、步骤方法以及采用SPSS的实例研究。
二、考核知识点与考核目标
（一）因子分析法
理解：因子分析的概念与功能
因子分析法的主要步骤
应用：基于SPSS的实例分析
（二）聚类分析
识记：聚类分析的概述
理解：相似性计算
应用：层次聚类方法
K-means聚类
（三）多元尺度法
理解：多元尺度法的功能
多元尺度法的基本理论
多元尺度法的分析步骤
应用：基于SPSS的实例研究

第八章 时间序列分析
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解时间序列分析的概念、趋势分析与建模方法，针对长期趋势的分析方法，认识和掌握现象随时间演变的趋势和规律。
二、考核知识点与考核目标
（一）概述
识记：时间序列的概念
趋势分析与建模方法
理解：指数平滑法多项式曲线法
（二）移动平均法
理解：移动平均法概述
一次移动平均
二次移动平均
（三）指数平滑法
理解：指数平滑概述
一次指数平滑
二次指数平滑
（四）多项式曲线法
理解：一次曲线及其特征
二次曲线及其特征
三次曲线及其特征
应用：基于SPSS的实例分析
（五）指数曲线法
理解：一次指数曲线法
二次指数曲线法
修正指数曲线法
应用：基于SPSS的实例分析
（六）生长曲线法
理解：生长曲线概述
Logistic曲线
Gompertz曲线
应用：基于SPSS的实例分析

第九章 决策分析方法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握决策分析的概念、类型，决策分析的方法与步骤以及线性规范的相关知识。
二、考核知识点与考核目标
（一）概述
识记：决策的概念
决策问题的基本特点与要素
理解：决策问题的类型
决策人与决策分析人
（二）决策分析的方法与步骤
理解：决策树的基本结构
决策分析的基本结构
单目标决策分析
（三）线性规划
理解：线性规划问题的数学模型
应用：线性规划问题的求解与实例

第十章 层次分析法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握层次分析法的基本思想与概念、原理与计算方法及应用。
二、考核知识点与考核目标
（一）概述
识记：层次分析法的产生
层次分析法的基本思想与基本概念
（二）基本原理与计算方法
理解：递阶层次结构
判断矩阵的建立
单一准则下的排序
一致性检验
层次总排序
（三）层次分析法的应用实例
应用：层次分析法的应用实例

第十一章 模糊综合评价法
一、学习目的与要求
通过本章的学习，理解和掌握模糊综合评价法的产生、基本思想与概念、原理与计算方法及应用。
二、考核知识点与考核目标
（一）概述
识记：模糊综合评价法的产生
模糊综合评价法的基本思想与基本概念
（二）基本原理与计算方法
理解：模糊隶属度
数学模型
（三）模糊综合评价法的应用实例
应用：模糊综合评价法的应用实例

第三部分  
  有关说明与实施要求

一、考核的能力层次表述
本大纲在考核目标中，按照“识记”、“理解”、“应用”三个能力层次规定其应达到的能力层次要求。各能力层次为递进等级关系，后者必须建立在前者的基础上，其含义是： 
识记：能知道有关的名词、概念、知识的含义，并能正确认识和表述，是低层次的要求。
理解：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌握有关概念、原理、方法的区别与联系，是较高层次的要求。
应用：在理解的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法联系学过的多个知识点分析和解决有关的理论问题和实际问题，是最高层次的要求。

二、指定教材
《信息分析方法》，李莉 主编，科学出版社，2017年版。
三、自学方法指导
1、在开始阅读指定教材某一章之前，先翻阅大纲中有关这一章的考核知识点及对知识点的能力层次要求和考核目标，以便在阅读教材时做到心中有数，有的放矢。
2、阅读教材时，要逐段细读，逐句推敲，集中精力，吃透每一个知识点，对基本概念必须深刻理解，对基本理论必须彻底弄清，对基本方法必须牢固掌握。
3、在自学过程中，既要思考问题，也要做好阅读笔记，把教材中的基本概念、原理、方法等加以整理，这可从中加深对问题的认知、理解和记忆，以利于突出重点，并涵盖整个内容，可以不断提高自学能力。
4、完成书后作业和适当的辅导练习是理解、消化和巩固所学知识，培养分析问题、解决问题及提高能力的重要环节。在做练习之前，应认真阅读教材，按考核目标所要求的不同层次，掌握教材内容，在练习过程中对所学知识进行合理的回顾与发挥，注重理论联系实际和具体问题具体分析，解题时应注意培养逻辑性，针对问题围绕相关知识点进行层次（步骤）分明的论述或推导，明确各层次（步骤）间的逻辑关系。

四、对社会助学的要求
1、应熟知考试大纲对课程提出的总要求和各章的知识点。 
2、应掌握各知识点要求达到的能力层次，并深刻理解对各知识点的考核目标。 
3、辅导时，应以考试大纲为依据，指定的教材为基础，不要随意增删内容，以免与大纲脱节。
4、辅导时，应对学习方法进行指导，宜提倡"认真阅读教材，刻苦钻研教材，主动争取帮助，依靠自己学通"的方法。 
5、辅导时，要注意突出重点，对考生提出的问题，不要有问即答，要积极启发引导。 
6、注意对应考者能力的培养，特别是自学能力的培养，要引导考生逐步学会独立学习，在自学过程中善于提出问题，分析问题，做出判断，解决问题。 
7、要使考生了解试题的难易与能力层次高低两者不完全是一回事，在各个能力层次中会存在着不同难度的试题。 
8、助学学时：本课程共5学分，建议总课时90学时，其中助学课时分配如下： 
	章 次 
	内 容 
	学 时 

	第一章
	绪论
	4

	第二章
	信息分析工作的规范流程
	4

	第三章
	常用逻辑思维方法
	5

	第四章
	调查方法
	5

	第五章
	信息分析建模
	6

	第六章
	相关与回归分析法
	12

	第七章
	多元分析法
	12

	第八章
	时间序列分析
	12

	第九章
	决策分析方法
	10

	第十章
	层次分析法
	10

	第十一章
	模糊综合评价法
	10

	合     计
	90



五、关于命题考试的若干规定
1．本大纲各章所提到的内容和考核目标都是考试内容。试题覆盖到章，适当突出重点。
2．试卷中试题比例一般为识记占40%，理解占40%，应用占20%。
3．反映不同难易度的试题分数比例一般为较易、中等难度80%，较难部分比例不超过20%。
4．试题类型：填空题、单项选择题、多项选择题、简答题、计算题、综合题。 
5. 考核方式：
考核方式：采用闭卷笔试，考试时间为150分钟，采用百分制评分，60分为及格。
六、题型示例
（一）填空题  
从信息分析的工作领域来看，主要有科技信息分析、经济信息分析和          。
（二）单项选择题
文献学起源于19世纪的
   A．欧洲    B．美国    C．中国    D．日本
（三）多项选择题
常用的逻辑分析方法主要有
A．分析    B．综合    C．比较    D.推理
（四）简答题
简述因子分析法可应用于哪些方面?
（五）计算题
根据下表列出的某种技术的时间序列数据，预测未来一期参数值的逻辑曲线模型。
	时间
	1
	2
	3
	4
	5

	原始数据y
	19.6
	21.5
	24
	26.8
	30.2



（六）综合题
有四位同学某项单科平时作业成绩与期末考试成绩如下表所示：
	同学
	平时作业成绩
	期末考试成绩

	甲
	85
	92

	已
	80
	90

	丙
	70
	82

	丁
	90
	95


（1） 说明两变量之间的相关方向。
（2） 建立平时作业成绩xi和期考考试成绩yi的直线回归方程。

