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1、 课程性质与设置目的要求

《人机工程学》课程是全国高等教育自学考试工业设计专业的必考课程。《人机工程学》以面向全国全日制学习方式的高中毕业生和职高、各类技校、中专毕业生为招生对象，集理论和应用性为一体的课程。

《人机工程学》全面系统地教授了“人-机-环境”三者关系的理论与实务知识，顺应当今信息时代的发展趋势和工业（产品）设计行业的发展需求，贯彻“以人为核心”的设计理念；基于该学科的特点，其理论和方法以“人的因素”提供人体尺度数据，以“机的功能”提供科学依据；以理论结合实践教学为教学手段，紧密结合行业需要，主要围绕人机构工程学概论、人体测量与数据应用、人的智能与与人机智能、人的心理与创造行为等12个章节内容展开具体的教学。

设置本课程的目的是：要求学生掌握人机工程学的基本概论知识，了解常用人体测量数据及其应用，熟悉人机系统设计应用的流程，最终达到提升人机智能系统综合设计的实践能力的目的。 
学习本课程的要求是：通过该课程的学习，要求学生掌握和设计有关的人的生理与心理的特点，能够把所学理论应用于实践，从人机工学角度实践人性化设计方法。要求学生掌握相关数据的查阅与应用原则方法，结合具体案例熟练应用。

2、 考核内容及目标

第1章 人机工程学概论

1、 学习目的和要求

通过本章节的学习，掌握人机工程学的定义、起源及发展现状，明确人机工程学的研究内容与方法，了解人机工程学体系的应用。

2、 考核知识点

（一）人机工程学的命名及定义

（二）人机工程学的起源与发展

（三）人机工程学的研究内容与方法

（四）人机工程学体系及应用

（五）人机工程学与工业设计

3、 考核目标要求
（一）人机工程学的命名及定义

1、识记：（1）学科的定义。

2、领会：了解本学科研究和应用的范围，涉及的各学科、各领域的专家、学者对本学科的命名和定义。

3、应用：结合实践，进一步理解理论的意义。

（二）人机工程学的起源与发展

1、识记：（1）经验人机工程学；（2）科学人机工程学；（3）现代人机工程学。

2、领会：现代人机工程学最新发展的特点及发展趋势。

3、应用：结合案例，理解现代人机工程学最新发展的五个特点。

（三）人机工程学的研究内容与方法

1、识记：（1）学科的研究内容；（2）学科的研究方法。

2、领会：人机工程学学科研究的七大分支内容和人机工程学研究的五种方法。

3、应用：结合国内外发展的进程，进一步理解人机工程学的研究方法和内容。

（四）人机工程学体系及应用

1、识记：（1）学科的应用。

2、领会：人机工程学在三大领域中的结合应用。

3、应用：结合不同领域的需求，进一步理解人机工程学的实践应用。

（五）人机工程学与工业设计

1、识记：（1）人机工程学对工业设计的作用。

2、领会：人机工程学对工业设计的五大作用。

3、应用：结合实际，进一步理解理论意义。

第2章 人体测量与数据应用 

一、学习目的和要求

       了解人体测量的基本知识，掌握产品设计与人体数据的尺度。要求能够基本掌握人体测量的主要方法及流程，明确人体测量的专业术语。

二、考核知识点

（一）人体测量的基本知识

（二）人体测量中的主要统计函数

（三）常用的人体测量数据

（四）人体测量数据的应用

三、考核要求

（一）人体测量的基本知识

1、识记：（1）产品设计与人体尺度；（2）人体测量的主要方法；（3）人体测量的基本术语；（4）人体测量的常用仪器。

2、领会：人体形态测量的数据种类；测量的两种主要方法；测量的基本术语和仪器的识别。

3、应用：结合实际案例，进行人体的数据测量和记录。

（二）略

（三）略

（四）人体测量数据的应用

1、识记：（1）主要人体尺寸的应用原则；（2）人体身高在设计中的应用方法。

2、领会：主要人体各个尺寸的应用原则；测量设备及用具与身高的关系。

3、应用：结合实例，实际应用。

第3章 人的智能与人机智能

一、学习目的和要求

掌握人机智能系统的研究概述，了解人的智能扩展与智能科技的进步发展。

二、考核知识点

（一）人的智能生成的脑神经科学基础

（二）人的智能形成的认知科学机制

（三）人的智能涌现的思维科学探秘

（四）人的智能扩展与智能科技进步

（五）人机智能系统研究概览

三、考核要求

（一）——（三）略

（四）人的智能扩展与智能科技进步

1、识记：（1）人的智能能力；（2）人的智能扩展；（3）智能信息网络。

2、领会：人的智能能力与智能工具能力；“科学技术发展的导向力”模型；“智能信息网络”的实质。

3、应用：结合实际案例，理解理论的意义。

（五）人机智能系统研究概览

1、识记：（1）人机智能系统概念 ；（2）人机智能系统的开发应用示例。

2、领会：理解人机智能系统的内涵。

3、应用：结合实际案例，分析发展机器人技术的意义。

第4章 人的心理与创造性行为

一、学习目的和要求

了解人的创造性心理过程与特征；掌握人的创造性行为产生特征。

二、考核知识点

（一）心理活动与行为构成

（二）人的感知心理过程与特征

（三）人的认知心理过程与特征

（四）人的创造心理过程与特征

（五）人的创造性行为产生与特征

三、考核要求

（一）——（三）略

（四）人的创造心理过程与特征

1、识记：（1）创造性形成机理。

2、领会：正确认识人的创造性本能。

3、应用：结合实例，正确理解理论意义。

（五）人的创造性行为产生与特征

1、识记：（1）创客行为与技术工具。

2、领会：掌握创客行为产生的技术工具种类。

3、应用：结合实例，正确理解发展创客行为产生的技术工具的意义。

第5章 人体生物力学与施力特征

（略）

第6章 人的信息传递与界面设计

一、学习目的和要求

掌握人机信息传递系统的内涵及人机信息交换系统模型，明确人机信息交换的基本方式。结合实际，理解视觉、听觉、触觉三种信息传递方式的应用。

二、考核知识点

（一）人机信息界面的形成

（二）视觉机能及其特征

（三）听觉机能及其特征

（四）视觉信息显示设计

（五）听觉信息传示设计

（六）操纵装置设计

三、考核要求

（一）人机信息界面的形成

1、识记：（1）人机界面的基本概述；（2）人机信息交换系统模型。

2、领会：理解人机系统的人机界面的内涵概述以及视觉、听觉、触觉三种显示方式传递的信息特征。

3、应用：结合实际，理解人机信息交换系统模型和人的信息处理系统模型。

（二）视觉机能及其特征

1、识记：（1）视觉机能；（2）视觉特征。

2、领会：了解视觉机能的具体内涵。

3、应用：结合实际，正确理解人机工程学中的视觉特征及应用。

（三）听觉机能及其特征

1、识记：（1）听觉刺激；（2）听觉系统。

2、领会：听觉机能及其基本知识。

3、应用：结合实际，正确理解理论的应用。

（四）视觉信息显示设计

1、识记：（1）仪表显示设计；（2）图形符号设计。

2、领会：图形符号设计的意义及实践应用。

3、应用：结合实际，理解仪表的标数及其设计原则。

（五）听觉机能及其特征

1、识记：（1）听觉信息传示装置；（2）言语传示装置。

2、领会：正确理解常见的音响报警装置以及其特点。

3、应用：结合实际，理解在设计言语传示装置时的注意事项。

（六）操纵装置设计

1、识记：（1）触觉功能与触觉特征；（2）操纵杆装置编码与选择。

2、领会：正确理解触觉与视觉、听觉相比的特征；选择操纵装置的影响因素。

3、应用：结合实际，正确掌握设计合理的操纵手把的注意事项。

第7章 工作台椅与工具设计

一、学习目的和要求

理解工作控台、座椅和工具设计原理及特点的重要意义，掌握常用控制台的设计要点，了解坐姿生理学、物力学的内涵。

二、考核知识点

（一）控制台设计

（二）办公台设计

（三）工作座椅设计主要依据

（四）工作座椅设计

（五）手握式工具设计

三、考核要求

（一）控制台设计

1、识记：（1）控制台设计的要点；（2）常用控制台设计。

2、领会：掌握控制台设计的关键因素以及相关的人体尺度。

3、应用：结合实际，正确分析常用控制台不同的设计要求。

（二）略

（三）工作座椅设计的主要依据

1、识记：（1）坐姿生理学；（2）坐姿生物力学。

2、领会：正常坐姿下，脊柱结构、腰曲弧度、腰椎后凸和前凸的舒适姿态。

3、应用：结合实际，进一步理解坐姿生物力学中肌肉与骨骼的关系。

（四）工作座椅设计

1、识记：（1）办公室工作座椅；（2）座椅的创意设计。

2、领会：结合人体工程学原理设计，理解办公座椅的设计特点。

3、应用：举例分析现有的创意座椅的设计理念及应用。

（五）手握式工具设计

1、识记：（1）手握式工具设计原则。

2、领会：掌握手握式工具设计的一般原则。

3、应用：结合实际，了解把手设计的人体数据尺度。

第8章 个体作业岗位与空间设计

一、学习目的和要求

掌握个体作业岗位的基本内涵，了解手工作业岗位和视觉信息作业岗位的设计要求，明确作业空间的人体尺度及意义。

二、考核知识点

（一）作业岗位的选择

（二）手工作业岗位设计

（三）视觉信息作业岗位设计

（四）作业空间的人体尺度

（五）作业空间的布置

三、考核要求

（一）作业岗位的选择

1、识记：（1）三种作业岗位的特征；（2）作业岗位设计要求和原则。

2、领会：掌握坐姿、立姿和坐立姿交替岗位特征和基础尺度数据。

3、应用：结合实际，正确理解作业岗位设计要求和原则。

（二）略

（三）视觉信息作业岗位设计

1、识记：（1）视觉显示终端作业岗位的人机界面；（2）视觉信息作业岗位设计。

2、领会：了解“人-椅界面”、“眼-视屏界面”、“手-键盘界面”和“脚-地板界面”的基本内涵。

3、应用：结合实际，理解人性化的视觉信息岗位设计。

（四）作业空间的人体尺度

1、识记：（1）近身作业空间。

2、领会：掌握进行作业场所设计时，作业面高度的基本原则。

3、应用：结合实际，进一步理解理论意义。

（五）作业空间的布置

1、识记：（1）作业场所布置总则；（2）作业场所布置考虑顺序。

2、领会：掌握作业空间的基本内涵，明确作业场所布置的总体原则。

3、应用：结合实际，从时间上理解作业场所的布置问题。

第9章 人与作业环境界面设计

一、学习目的和要求

理解人与热环境、人与光环境、人与声环境、人与振动环境、人与毒物环境的基本内涵，明确对光环境的设计要求。结合实践，进一步理解噪声对机体的影响。

二、考核知识点

（一）人体对环境适应程度

（二）人与热环境

（三）人与光环境

（四）人与声环境

（五）人与振动环境

（六）人与毒物环境

三、考核要求

（一）人体对环境适应程度

1、识记：（1）人体对环境的适应程度。

2、领会：根据作业环境对人体的影响和人体环境的适应程度，掌握人的作业环境的四个区域的特点和内涵。

3、应用：结合实际，正确理解理论的意义。

（二）人与热环境

1、识记：（1）影响热环境的要素；（2）人体的热平衡；（3）热环境对人体的影响；（4）热环境对工作的影响。

2、领会：掌握影响热环境条件的主要因素，人体所受热的来源，理解过冷、过热环境对人体的影响。

3、应用：结合实际，正确理解热环境对脑力劳动和体力劳动的影响。

（三）人与光环境

1、识记：（1）对光环境的要求；（2）色彩调节。

2、领会：明确照明的目的和相关的概述内涵以及相应设计的基本原则。

3、应用：结合实际，理解环境色彩的选择和具体的方法。

（四）人与声环境

1、识记：（1）噪声对人的影响；（2）影响噪声对机体作用的因素；（3）噪声评价标准。

2、领会：了解噪声对各种工作生产的影响，掌握环境噪声标准。

3、应用：结合实际，进一步理解噪声对机体的影响。

（五）人与振动环境

1、识记：（1）振动对人体的影响；（2）振动的评价。

2、领会：明确国际标准化组织推荐的振动评价标准和局部振动的评价标准。

3、应用：结合实际，理解振动对人的影响情况。

（六）人与毒物环境

1、识记：（1）有毒气体和蒸汽；（2）工业粉尘和烟雾；（3）有毒环境的卫生标准。

2、领会：明确有毒环境的卫生标准及内容，区分工业粉尘和烟雾的不同。

3、应用：结合实际，掌握多种有毒气体对人体的影响情况。

第10章 人的可靠性与安全设计

一、学习目的和要求

理解影响人的操作可靠性的综合因素，明确人的失误行为发生的过程，了解S-0-R行为各个环节之间的相互关系。结合实际，理解如何避免事故的发生，以及在考虑人机工程学原理时的工作重点。

二、考核知识点

（一）人的可靠性

（二）人的失误

（三）人的失误事故模型

（四）安全装置设计

（五）防护装置设计

（六）安全信息设计

三、考核要求

（一）人的可靠性

1、识记：（1）人的可靠性分析；（2）影响人的操作可靠性的综合因素。

2、领会：明确工作中，造成人压力的原因及类型。

3、应用：结合实际，理解影响人操作的可靠性的因素。

（二）人的失误

1、识记：（1）人的失误行为；（2）人的失误引发的后果。

2、领会：明确人的失误行为发生的过程。

3、应用：结合实际，理解人为操作失误的程度以及引发错误的类型。

（三）人的失误事故模型

1、识记：（1）人的行为因素模型；（2）事故发生顺序模型。

2、领会：明确S-0-R行为的相互关系。

3、应用：结合实际，理解避免事故的发生，在考虑人机工程学原理时的工作重点。

（四）安全装置设计

1、识记：（1）安全装置与防护装置；（2）自动停机装置。

2、领会：明确区分安全装置与防护装置，以及自动停机装置的相关含义。

3、应用：结合实际，理解理论意义。

（五）略

（六）安全信息设计

1、识记：（1）警示设计的原则；（2）视觉警示信息设计；（3）特定安全信息设计。

2、领会：明确警示设计的具体原则，理解视觉警示信息的基本元素。

3、应用：结合实际，理解特定安全信息设计的安全色设计以及安全标志的识别。

第11章  人机系统总体设计

一、学习目的和要求

理解总体设计的目标，明确工作空间在设计时应该注意的具体事项要求和人机界面设计时，必须解决的主要问题。结合实际，灵活运用和识别无障碍标识。

二、考核知识点

（一）总体设计的目标

（二）总体设计的原则

（三）总体设计的程序

（四）总体设计的要点

（五）人机系统设计示例

三、考核要求

（一）总体设计的目标

1、识记：（1）人机系统的类型；（2）人机系统的目标。

2、领会：明确人机系统的类型。

3、应用：结合实际，理解在人机系统总设计时，要求满足的目标内容。

（二）总体设计的原则

1、识记：（1）工作空间和设计；（2）工作环境设计。

2、领会：明确工作空间在设计时应该注意的具体事项要求。

3、应用：结合实际，理解工作环境设计的注意事项要求。

（三）略

（四）总体设计的要点

1、识记：（1）人机界面设计。

2、领会：明确人机界面设计时，必须解决的主要问题。

3、应用：结合实际，理解理论的意义。

（五）人机系统设计示例

1、识记：（1）常见的无障碍设计。

2、领会：明确常见的无障碍设施的标志牌及所指内容。

3、应用：结合实际，灵活运用和识别无障碍标识。

第12章  人机智能系统综合设计

一、学习目的和要求

理解人机智能系统综合设计方法论，掌握人机结合的模式与智能系统的技术路线，了解人机合理分工的具体内容。结合实际，理解多媒体智能界面和虚拟现实智能界面的具体内涵。

二、考核知识点

（一）人机智能系统综合设计方法论

（二）人机智能系统综合设计模型

（三）人机智能系统综合设计要点

（四）人机智能系统综合设计原则

（五）人机智能系统综合设计实例

三、考核要求

（一）人机智能系统综合设计方法论

1、识记：（1）综合集成的特点。

2、领会：明确综合集成的特点的内涵。

3、应用：结合实际，理解理论意义。

（二）人机智能系统综合设计模型

1、识记：（1）简单智能系统综合设计模型。

2、领会：明确在人机共商决策的过程中，人与机器的决策分工和协作内容。

3、应用：结合实际，理解理论意义。

（三）人机智能系统综合设计要点

1、识记：（1）人机结合模式；（2）人机合理分工；（3）人机智能界面。

2、领会：明确人机结合的模式与智能系统的技术路线，了解人机合理分工的具体内容。

3、应用：结合实际，理解多媒体智能界面和虚拟现实智能界面的具体内涵。

（四）人机智能系统综合设计原则

1、识记：（1）系统安全性原则。

2、领会：明确人机智能系统不同于一般无智能机的人机系统。

3、应用：结合实际，理解人机智能系统安全标准的法则。

（五）人机智能系统综合设计实例

1、识记：（1）人网协同智能创作系统。

2、领会：明确各人机智能系统综合设计实例的特点与应用。

3、应用：结合实际，理解人网协同智能创作系统的模式与启示。
三、题型举例（考试时间为150分钟）（题型仅作参考，实际命题时不受此限）
（1） 选择题（单选题）10题   20分
（2） 判断题10题   10分
（3） 名词解释     5分×（6选4题）=20分
1、人机工程学。

（4） 简答题    10分×（5选3题）=30分

1、简述人机工程学学科的研究方法。

（5） 论述题  20分×（2选1题）=20分

1、论述人机工程学对工业设计的作用。

