[00079]

保险学原理自学考试大纲

浙江教育考试院

2011年12月

自学用书：《保险学》，钟明主编，上海财经大学出版社2011年第2版

一、课程性质与设置目的要求
《保险学》课程是全国高等教育自学考试金融学、保险学等专业的必考课程，它是金融学科的一个重要分支，在金融学科体系中处于主干地位。它不仅是金融学科各专业（包括金融、保险、金融工程专业）的专业必修科，也是企业管理、贸易经济、财政、税收专业的选修课。本课程在系统介绍保险基础理论与基本知识的基础上，对保险实务也作了全面的介绍，所以本课程既是一门专业基础理论课，也是一门应用类课程。
    本课程的教学目的与任务在于使学生较为全面、系统地掌握保险学的理论体系，并对保险实务有一个总括和具体的认识，了解保险运行管理及保险监管的全过程，从而使自学应考者能在从事金融及保险工作中胜任保险及理财的各种技能，处理保险业务的相关问题，同时为后续专业课程的学习，以及今后从事金融、保险、投资、贸易经济和企业管理等工作打下良好的理论基础。
《保险学》教材的内容共分四个模块，第一模块为保险学的理论基础及相关原理，包括第一章风险管理、第二章保险概述、第三章保险合同及第四章保险基本原则;第二模块为保险基础原理的应用即保险种类及实务，主要包括第五章保险产品和第六章保险合同条款;第三模块为保险经营与管理，主要包括第七章的保险经营与管理和第十章的保险精算;第四个模块是保险市场及其监管，主要是第八章的内容。全书在系统探讨相关基础理论的同时突出了内容的实用性及操作性。在自学考试命题中应充分体现本课程的性质和特点。

学习本课程的要求是：自学应考者应紧密联系我国金融保险业的实际情况，全面掌握保险学的基础理论、基本知识和相关技能，为在新世纪的金融业竞争中从事相应的工作奠定良好的理论基础和实践基础，能够熟练处理相关保险业务中的具体问题，提高保险管理活动的效能。
第1章  风险管理

一、学习目的与要求

通过本章的学习，掌握风险的类型，了解风险管理的内容与程序，掌握保险形式的风险管理与自留形式的风险管理的比较。

二、考核知识点

（1） 风险的含义及类型

（2） 风险管理的过程与要素

（3） 风险衡量的方法

（4） 风险融资的方法及其比较

（5） 风险控制

三、考核要求

（1） 风险的含义及类型

1、识记：（1）风险的概念;（2）风险的类型：纯粹风险和投机风险、可分散风险和不可分散风险
2、领会：纯粹风险的类型

3、应用：结合实例，能准确判断具体的风险是纯粹风险还投机风险

（二）风险管理的过程与要素

1、识记：（1）风险管理的概念;（2）风险管理的过程与要素

2、应用：结合实例，能对具体风险的管理提出解决的方案

（三）风险衡量的方法

1、识记：风险频率、损失幅度、损失波动性的概念

2、领会：风险衡量的方法

(四)风险融资的方法及其比较

1、识记：（1）风险自留和风险转移的概念，（2）风险转移的类型：保险、非保险合同转移和风险证券化
2、领会：风险自留与保险比较的优劣

（五）风险控制

1、识记：损失控制的概念

2、应用：损失控制的方法

第2章  保险概述

一、学习目的与要求
通过本章的学习，了解保险的要素和特征，认识保险的职能和作用，掌握保险的分类，熟悉保险基金及其运动规律、各项保险准备金。

二、考核的知识点

（一）保险的要素和特征

（二）保险职能和作用

（三）保险分类

（四）保险基金

三、考核要求

（一）保险的要素和特征

1、识记：（1）保险概念，（2）保险要素

2、领会：（1）构成可保风险的条件。（2）保险风险的集合与分散应具备的前提条件

3、应用：（1）保险与救济的联系区别。（2）保险与赌博的区别。（3）保险与储蓄的联系区别。（4）保险的特征

（二）保险职能与作用

1、识记：保险的基本职能和派生职能内容

2、领会：（1）分担风险和补偿损失的关系。（2）风险管理的内容。（3）社会管理的内容 

3、应用：保险的作用

（三）保险的分类

1、识记：（1）再保险的概念（2）重复保险的概念（3）共同保险的概念（4）责任保险概念（5）信用保险
2、领会：法定保险和自愿保险的区别。（2）社会保险和商业保险的区别（3）普通保险和政策保险的区别
3、领会：（1）按业务承保方式分类。（2）按风险管理对象分类。（4）按保险经营性质分类
（四）保险基金

1、识记：（1）保险基金的概念。（2）法定责任准备金。（3）未到期责任准备金。（4）未决赔款准备金（5）保险保障基金（6）总准备金

2、领会：（1）社会后备基金的形式（2）保险基金的特点

3、应用：（1）保险基金的运动规律（2）未到期责任准备金和未决赔款准备金的区别（3）保险准备金的内容
第3章  保险合同

一、学习目的与要求：通过本章的学习，了解保险合同的相关概念及特征，熟悉保险合同的分类及保险合同的民事法律关系，掌握保险合同的订立、变更、终止及履行的相关内容，明确保险合同纠纷处理的法律方法及程序。
二、考核的知识点

(一)保险合同概述

（二）保险合同的民事法律关系

（三）保险合同的订立、变更和终止

（四）保险合同的履行

（五）保险合同的争议处理

三、考核要求
（一）保险合同概述

1、识记：（1）定值保险合同与不定值保险合同的概念;（2）足额保险合同概念;（3）复保险合同;（4）补偿性合同和定额保险合同;

2、领会：（1）保险合同是最大诚信合同（2）保险合同是射幸合同

3、应用：（1）保险合同的特征（2）足额保险合同与超额保险合同

（二）保险合同的民事法律关系

1、识记：（1）保险合同当事人：保险人与投保人的概念;（2）被保险人、受益人、保险代理人、保险经纪人、保险公估人的概念
2、领会：（1）投保人应当具备的资格条件;（2）保险合同的客体;（3）保险受益人的相关内容;（4）保险代理人的主要法律特征
3、应用：（1）保险合同的特征;（2）保险合同的内容构成;（3）保险合同的基本条款和特约条款

（三）保险合同的订立、变更和终止

1、识记：（1）投保人的要约概念;（2）保险合同的无效;（3）解除终止的概念（4）保险合同中止和复效的概念，
2、领会：（1）保险合同的法律要求（2）保险合同法定无效和约定无效（3）无效合同的后果（3）投保单、暂保单、保险单的区别（4）保险合同的成立与生效
3、应用：（1）保险合同主体变更的内容（2）保险合同内容变更的具体情况和表现（3）法定解除的情况（4）自然终止的形式

（四）保险合同的履行

1、识记：保险诉讼时效

2、领会：投保人义务的履行

3、应用：保险人义务的履行

（五）保险合同的争议处理

1、识记：文义解释、意图解释的概念

2、领会：（1）保险合同解释的原则;（2）保险合同的争议处理方式

第4章  保险基本原则
一、学习目的和要求：通过本章的学习，了解保险运行过程中的各大原则的含义与意义，熟悉并掌握保险基本原则的具体内容和要求，能运用这些基本原则对具体保险案件进行分析和处理。
二、考核知识点
(一)最大诚信原则

（二）保险利益原则

（三）损失补偿原则

（四）代位求偿原则

（五）重复保险分摊原则

（六）近因原则

三、考核要求

（一）最大诚信原则

1、识记：（1）最大诚信原则的含义;（2）明示保证和默示保证的区别;（3）自动弃权和禁止反言的概念
2、领会：（1）如实告知的理解，包括概念、范围、履行期、违反及其后果;（2）保证的理解

3、应用：最大诚信原则的要求及其应用

（二）保险利益原则

1、识记：（1）保险利益原则的含义

2、领会：（1）保险利益成立的要件;（2）各类保险的保险利益的形态表现;（3）人身保险利益与财产保险利益在存在时间上的差别;（5）规定保险利益原则的意义
3、应用：保险利益原则在保险中的实际应用，能进行简单的案例分析

（三）损失补偿原则

1、识记：（1）损失补偿原则的含义;（2）保险金额和保险标的实际现金价值的概念

2、领会：（1）损失补偿原则的内容;（2）超限额赔偿方式和不足限额赔偿方式的区别
3、应用：（1）比例赔偿方式的应用;（2）定值保险赔偿方式;（3）第一损失赔偿方式;（4）限额责任赔偿方式
（四）代位求偿原则

1、识记：（1）权益转让和代位求偿权的概念;（2）权利代位和物上代位的区别;（3）委付概念

2、领会：（1）代位求偿原则的内容和理解

3、应用：能利用代位求偿理论解决相关保险问题的纠纷

（五）重复保险分摊原则

1、识记：（1）重复保险的概念及其相关理解；（2）重复保险分摊原则的含义

2、应用：（1）比例责任分摊方式;（2）限额责任分摊方式;（3）顺序责任分摊方式

（六）近因原则

1、识记：（1）近因的概念及其理解;（2）近因原则的含义

2、应用：近因原则的理解及具体应用

第5章  保险产品

一、学习目的和要求：通过本章学习，能初步了解目前财产保险和人身保险的重要产品及其相关特点，在相关保险基础理论的指导下，能熟悉并掌握保险产品相关内容。

二、考核知识点

（1） 财产损失保险

（2） 责任保险和信用保证保险

（3） 人寿保险

（4） 人身意外伤害保险

（5） 健康保险

三、考核要点

（一）财产损失保险

1、识记：（1）财产保险的分类;（2）企业财产保险的承保标的范围;（3）货物运输保险的的特点;（4）机动车辆保险的概念及险别
2、领会：（1）企业财产保险基本险和综合险的联系与区别;（2）企业财产保险中对固定资产和流动资产保险金额的确定；（3）海上货物运输保险的险别――平安险、水渍险和一切险的保险责任;（4）车辆损失险的保险责任和除外责任的内容；（5）机动车辆第三者责任险的保险责任和除外责任;（6）机动车辆损失险的保险金额确定方法。
3、应用：（1）对企业财产保险中损失的保险责任的认定及应用；（2）对机动车辆保险中保险责任的认定及赔偿金额计算

（二）责任保险和信用保证保险

1、识记：（1）责任保险的概念；（2）责任保险的特征；（3）信用保证保险的概念与特征

2、领会：（1）构成责任保险的保险事故的条件；（2）责任保险的保险责任和除外责任；（3）信用保险和保证保险的区别

3、应用：（1）责任保险的主要险种的处理；（2）信用保证保险的主要险种处理应用

(三）人寿保险

1、识记：（1）人寿保险的概念及类型；（2）定期寿险、终身寿险及两全保险的概念；（3）年金保险、分红保险、投资型人寿保险的概念
2、领会：（1）两全保险的特征；（2）分红保险的红利来源及红利分配原则；（3）投资连结保险的特征

3、应用：（1）影响万能保险现金价值的主要因素，（2）投资连结保险收取的费用

（四）人身意外伤害保险

1、识记：（1）人身意外伤害保险的概念；（2）人身意外伤害保险的分类

2、领会：（1）意外伤害的界定；（2）人身意外伤害风险的不可保的意外伤害的内容、特约承保的内容

3、应用：（1）人身意外伤害保险的保险责任及给付方式；（2）能对相关的意外伤害保险案件进行责任的认定及理赔处理

（四）健康保险

1、识记：（1）健康保险的概念及分类；（2）医疗保险和疾病保险的概念
2、领会：（1）人身意外伤害保险与健康保险的区别；（2）构成疾病保险中的疾病条件；（3）重大疾病保险的类型；（4）医疗保险的赔付方式

3、应用：能判断和处理相关医疗保险和疾病保险的相关案例。

第六章   保险合同条款
一、学习目的与要求：通过本章的学习，能熟悉和了解财产合同和人身保险合同的常见条款、扩展条款，为分析和处理保险案例提供依据。

二、考核的知识点

(一)财产保险合同的常见条款

（二）人身保险合同的常见条款

（三）人寿保险合同的选择性条款

（四）健康保险合同的常见条款

三、考核的要点
（一）财产保险合同的常见条款：

1、识记：（1）责任免除条款及其内容;（2）共同保险的概念；（3）保证条款的含义

2、领会：（1）保险人责任承担方式的理解及应用；（2）重复保险的责任分摊方式及应用

3、应用：代位求偿条款的概念及其实际应用，相关案件的分析。

(二)人身保险合同的扩展条款

1、识记：（1）不可抗辩条款的含义；（2）宽限期条款的内容；（3）复效条款的内容；（3）自杀条款的内容
2、领会：（1）年龄误告条款的含义及其处理；（2）自动垫缴保费条款；（3）不丧失的现金价值条款的含义及处理办法；（4）保单转让条款的含义及理解；（5）受益人条款的含义及理解应用

3、应用：能综合应用人身保险各常见条款，分析处理相关保险案例。

（三）人寿保险合同的选择性条款

1、识记：(1)不丧失权益选择权条款的基本内容；（2）红利选择权条款的含义；（3）保险金给付选择权的含义，（4）保费缴付选择权条款
2、领会：（1）不丧失权益选择权的选择内容；（2）红利选择权条款的理解;(3)保险金给付选择权的内容；(4)保费缴付选择权内容
3、应用：能综合运用相关的条款对实际问题进行处理和分析
（四）健康保险合同常见条款

1、领会：对相关健康保险常见条款的含义的理解。

第七章   保险经营与管理
一、学习目的与要求：通过本章的学习，了解保险公司经营活动的各个环节及程序，熟悉保险承保的相关手续和原则，明确保险理赔的要求，了解保险投资的相关渠道，掌握保险防灾防损的相关知识，使应考者对保险公司的经营管理有清晰的思路。

二、考核知识点

（一）保险营销

（二）保险承保

（三）保险理赔

（四）保险投资

（五）防灾防损

三、考核要点

（一）保险营销

1、识记：（1）保险直接营销渠道的含义。

2、领会：保险间接营销渠道的含义及方法渠道

（二）保险承保
1、识记：（1）承保的概念及其含义；（2）续保的概念

2、领会：（1）保险公司的承保工作的基本步骤及内容；(2)获取承保信息的来源；(3)怎样进行承保选择；(4)怎样进行承保风险的控制

3、应用：保险承保的实务程序及步骤

（三）保险理赔
1、识记：（1）保险理赔的概念与含义

2、领会：(1)保险理赔的基本原则；(2)怎样正确理解保险“实事求是”原则(3)保险损失调查的内容包括哪些

3、应用：（1）保险理赔的程序包括哪些步骤和环节。

（四）保险投资

1、识记：（1）保险投资资金的构成内容；（2）保险负债资金的构成
2、领会：（1）保险投资的必要性；（2）保险投资的可能性；（3）保险投资的原则

3、应用：保险投资资金的运用范围

（五）保险防灾防损

1、识记：保险防灾防损的概念含义

2、领会：保险防灾防损的内容

第八章  保险市场及其监管
一、学习目的与要求：通过本章学习，了解保险市场的基本内容，熟悉和掌握对保险市场监管的相关情况。

二、考核知识点

（一）保险市场概述

（二）保险市场组织形式

（三）保险市场的供给与需求

（四）保险市场的监管

三、考核的要点
（一）保险市场概述

1、识记：（1）原保险市场（2）再保险市场（3）专业自保市场；（4）完全竞争型保险市场；（5）完全垄断型保险市场；（6）寡头垄断型保险市场（7）保险密度和保险深度的概念

2、领会：（1）保险市场特征；（2）保险市场的要素（包括主体、客体及监管机构）；（3）保险市场的按承保标的、交易的层次、经营主体与投保人的关系划分的保险市场形式;（4）保险市场模式结构及我国保险市场模式
3、应用：怎样衡量一国保险发展程度

（二）保险市场的组织形式

1、识记：（1）相互保险公司、相互保险社和保险合作社的概念

2、领会：（1）保险市场的一般组织形式包括哪几种类型；（2）相互保险公司的特点；相互保险社的特点；保险合作社的特点
3、应用：我国现行的保险组织形式有哪些。

（三）保险市场的供给与需求

1、识记：（1）保险市场供给的概念；（2）保险市场需求的概念

2、领会：（1）影响保险市场供给的因素；（2）影响保险市场需求的因素

（四）保险市场的监管

1、识记：（1）公示管理与规范管理的概念；（2）保险偿付能力

2、领会：（1）保险市场监管的必要性；（2）保险市场监管的原则；（3）保险市场监管的目标；（4）保险市场监管的方式；

3、应用：（1）保险人市场监管的具体内容；（2）保险市场行为监管的内容；（3）对保险中介的监管主要包括哪些方面；（4）保险行业监管的作用

三、题型举例（题型举例仅供参考，实际命题时不受此限）
（一）单项选择题（在备选答案中只有一个是正确的，将其选出并把它的题号写在题后的括号内）1分×10题＝10分

1、国家对一定的对象以法律、法令或条例规定其必须投保的一种保险是（    ）

A、自愿保险   B、社会保险   C、强制保险   D、政策性保险
（二）多项选择题（在备选答案中有二至五个是正确的，将其全部选出，并把它们的题号写在题后括号内。错选或漏选均不给分）2分×5题＝10分

1． 财产保险的保险利益是指投保人对保险标的的（    ）。

A. 所有利益
B. 责任利益
C. 共有利益
D. 经营利益

E. 合同利益
（三）名词解释题 3分×5题＝15分

1、默示保证：
（四）简答题 5分×5题＝25分
1、规定保险利益的意义何在？
（五）论述题10分×1题＝10分

1、试析保险业务承保时怎样对风险加以控制。
（六）案例分析题15分×2题＝30分

1．2003年1月8日，某船务公司购买了一份船舶保险，保单载明被保险人为该船务公司，保险标的为“胜利”轮，保险金额60万元，保险期限1年。2003年10月21日，“胜利”轮在运输途中，因海难而翻沉。为此，船务公司请求保险公司赔偿其损失。保险公司则以船务公司不拥有“胜利”轮的所有权（“胜利”轮为个体户王某所有，挂靠船务公司经营）为由拒赔，请用相关保险理论分析保险公司拒赔是否有理？
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